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1 Om detta dokument

1.1 Introduktion

Detta dokument beskriver Cambio MittVaccin Journal, dess funktioner och
egenskaper. Det ar uppdelat i en introduktion till tjansten och dess vyer samt ett
separat kapitel med anvandarinstruktioner.

Dokumentet ar avsett for slutanvandare med kunskap och erfarenhet av halsovard
och datorer.

Samtliga manualer och lankar till eLearning kan nas fran webbsidan
https://www.cambio.se/vi-erbjuder/mittvaccin-journal/dokumentation/

1.2 Versionshistorik

Versionshistoriken visar andringar i dokumentet 6ver tid.

Version | Datum Beskrivning
1.0- 2021 -2023 For tidigare publicerade versioner se respektive
10.0 dokumentversion for detaljer.
Dokumentet ar giltigt till och med systemrelease
2023-11-13.
11.0 2024-02-08 Reviderat och uppdaterat infér systemrelease

2024-02-22, version MVJ 2024-1.0: 3.1.3.3 Vyn
Personaluppdrag (VG) samt 3.1.3.4 Vyn
Inloggningar, 4.1.3.1 Viktig info, 4.1.4.1 Las pris och
Viktig info, 4.1.8.2 Invanartjansten

11.1 2024-03-15 Uppdaterat for version MVJ 2024-1.0: 3.1.2.3 Vyn
Koppla moduler och 4.1.2.4 Koppla moduler samt
6.1 Moduler pa VG-niva (GoogleAnalytics).

Ej kopplat till denna release: 4.1.5.1 fortydligat
Viktig information om drop-in hd funktionen

12.0 2024-04-10 Reviderat och uppdaterat infér systemrelease
2024-04-23, version MVJ 2024-2.0: 6.1 Moduler pa
VG-niva (SPAR)

m
m
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Version | Datum Beskrivning

13.0 2024-09-23 Reviderat och uppdaterat infor systemrelease
2024-10-07, version MVJ 2024-3.0: 1.5 lkoner:
Information, 4.1.1.1 Andra uppgifter om
vardgivare, 4.1.2.1 Lagg till mottagning (och
aktivera), 4.2.4.6 Vyn Bokningsschema, 6.1
Moduler pa VG-niva

Borttaget: allt om C19Testbevis
Uppdaterat men ej relaterat till denna release: Vyn
3.1.9.3 Vyn Utbud/Drop-in

13.1 2024-10-23 6 Moduler for version MVJ 2024-3.0 samt rattelse
inaktivering av anvandare

14.0 2025-03-06 Reviderat och uppdaterat infér systemrelease
2025-03-13, version MVJ 2025-1.0: Snabbval i nya
vaccinationsflédet. 3.5.1 Fliken Logg, 6. Moduler:
Borttagna Snabbvaccinering. Ej relaterat till denna
release: tagit bort modul Visitfil, IVT-moduler som
hanteras genom granssnittet. Uppdaterad
beskrivning: UtdataStatistik, Tillagd: indatatjanst

14.1 2025-03-31 Reviderat och uppdaterat infér systemrelease
2025-03-31, version MVJ 2025-1.3:3.1.1.4 Vyn
Funktionscertifikat samt 4.1.1.5 Ladda upp
funktionscertifikat

14.2 2025-04-23 5.1.4 Kampanjer kopplade till betalningar (ej
relaterat till release)

15.0 2025-06-02 Reviderat och uppdaterat infér systemrelease
2025-06-09, version MVJ 2025-2.0: 6.2 Moduler pa
mottagningsniva
(VaccineringUtanSamtyckeNodsituation)

15.1 2025-07-10 4.2.4.8 Vyn Mallar

CAMBIO@ ©2026 Cambio Holding AB g3 5(65)
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Version | Datum Beskrivning

16.0 2025-09-22 Reviderat och uppdaterat infor systemrelease
2025-09-29, version MVJ 2025-3.0: 3.1.3.3 Vyn
Vaccinationsflode, 3.1.9.3 Vyn
Ankomstregistrering, 3.2.4.6 Vyn Mallar
(avvikelserapportering), 4.1.3.6 Vaccinationsflode,
4.1.2.1 Lagg till mottagning (och aktivera), steg 7
4.2.2 Signera — flyttas till Introduktion &
anvandarmanual, 4.2.4.5 Vyn Bokningen, 4.2.4.8
Vyn Mallar (avvikelserapportering och falttyp
Bilaga), 6.1 Moduler pa VG-niva:
AnkomstregistreringVG, Avvikelserapportering, 6.2
Moduler pa mottagningsniva: Obligatoriskkampanj

16.1 2025-10-10 Uppdaterat infor serviceuppdatering 2025-10-14,
version MVJ 2025-3.3: 6.1 Moduler pa VG-niva:
SigneraOrdinationPrioVG

16.2 2026-01-20 6.1 Moduler pa VG-niva:
SMS_SPARR_FORCERA_EPOST och
BLOCKERA_OBSOLETA_DOSPAMINNELSER

CAMBIO@ ©2026 Cambio Holding AB g3 6(65)
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1.3

1.3.1

1.3.2

1.4

Dokumentkonventioner

Typografiska
Foljande typografiska konventioner anvands i detta dokument:

e Fetstil indikerar termer i granssnittet, t.ex. menyalternativ, fénsternamn,
knappar, kryssrutor och falt. Exempel: Klicka pa knappen Avbryt eller 6ppna
fonstret Patientoversikt.

e Kursiv stil indikerar modulnamn, filnamn, sokvagar till kataloger och webblankar.
Exempel: COSMIC Messenger, Properties.txt eller https://customer.cambio.se.

e Enkla citattecken (" ’) indikerar valbara alternativ i listrutor. Exempel: Valj
alternativet 'Bld’ i listrutan Farg.

e Vinkelparenteser (<...>) indikerar ersattningsbar information i texten som
varden, namn, typer och sokvagar. Exempel: COSMIC <...> dar <...> ersatts med
namnet Link till COSMIC Link.

o Typsnittet Courier New indikerar systemkommandon, kodexempel och
utskrifter. Exempel: SET USERID=<user id>.

lkoner

Ikoner anvands for att uppmarksamma lasare pa olika typer av information som
galler for en specifik uppgift eller omrade.

Foljande ikoner anvands i detta dokument:
o Viktig information for okad forstaelse och korrekt anvandning.

0 Tips

Termer

Tabellen beskriver termer, akronymer och férkortningar som anvands i detta
dokument.

Term Beskrivning
HD Halsodeklaration
Kunder Anvands for ‘patienter’ da vaccinering ar en forebyggande
insats.
MVJ MittVaccin Journal
NVR Nationella Vaccinationsregistret hos Folkhdlsomyndigheten
PU-tjansten Personuppgiftstjansten via Folkbokforingsregistret.
SFTP SSH File Transfer Protocol/secure file transfer protocol
VE Vardenhet
CAMBIO@ ©2026 Cambio Holding AB q3 7(65)
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Term Beskrivning

VG Vardgivare

UG Uppdragsgivare

uT Uppdragstagare

VoB Vard- och behandling

1.5 lkoner

Foljande ikoner anvands i vyerna:

o O Andra uppgifter.

1%/ Ta bort uppgifter eller inaktivera.

(1) Flytta upp ett objekt.

o Flytta ner ett objekt.

o Aktivera (tex personal eller mottagning)

® Kund &r vaccinerad.

Kund med ordination pa dagens datum

& Data fran annan VG i MVJ (genom Sammanhallen vard- och
omsorgsdokumentation).

Q Visa mer information.

2 Signerad vaccination alternativt ordination finns pa bokning. Symbolen
betyder dven vaccinationsanteckning.

Vaccinationsanteckning vid ordination.

A Varning (t. ex. avvikande hilsodeklaration).

© Synlighet

Information (t. ex. meddelande till inloggad anvandare).

camBio £,
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2 Om Cambio MittVaccin Journal

2.1 Introduktion

Cambio MittVaccin Journal ar ett journalsystem avsett att anvandas for att i forsta
hand registrera och rapportera vaccinationer. Det kan dven anvandas for
journalforing av t. ex. enklare halsokontroller och andra vardrelaterade insatser
sasom provtagning och forsaljning av relaterade artiklar.

Denna manual riktar sig specifikt till rollerna ’Vardgivaradmin’, 'lakare och
sjukskoterskor med adminfunktion’ samt personal med uppdraget ‘Endast bokning
och har endast en beskrivning av de vyer och instruktioner som ar unika for dessa
roller.

For vaccinationsflodet, ordinationer, signering, inkvittering av vaccinationer i
mottagningens saldo mm se Cambio MittVaccin Journal - Introduktion &
Anvéndarmanual.

7

For information om olika anvandarroller och grundlaggande behérigheter se
dokumentet Cambio MittVaccin Journal - Anvdndarroller och behérigheter pa
https://mittvaccin.se/dokumentation/

2.2 Funktioner och egenskaper

| Cambio MittVaccin Journal hanteras enskilda patienters vaccinationsarenden.
Systemet ar tillgangligt via webblasare (i forsta hand Google Chrome eller Microsoft
Edge for Windows 10) och kraver inloggning med SITHs-kort eller mobilt BankID. |
sista hand kan tvafaktorsautentisering via mobilnummer + engangskod anvandas,
da man med denna inloggningsmetod far en begransad funktionalitet.

Efter inloggning visas en sida med ett antal flikar med atkomst till vyer for att
hantera kunder, bokningar, personal, signera, logg, statistik och installningar
beroende pa behdrighet och beroende pa moduler pa mottagningen.

Vissa moduler laggs till av Cambio MittVaccins support medan andra
moduler kan ldggas pa av vardgivaren sjalv.

CAMBIO% : ©2026 Cambio Holding AB
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Systemet stodjer féljande funktioner:

Fore besoket A [Under besoket: A /Efter besoket: A
- Patienten bokar tid - Patienten kan - Systemet hanterar
och fyller i sin ankomstregistrera sig paminnelser infor nasta
halsodeklaration via via hemsida, app eller dos. Detta skickas per
lank pa 1177.se, vantrumsskarm. automatik via SMS och
hemsida, :/ia app eller - Virdpersonalen séker mail.
QR-kod pa fram eller lagger till - Statistik pa individuell
mottagningen. patienten, tar och aggregerad niva for
- Informationen sparas i anamnes, valjer olika andamal t.ex.
patientens journal. vacciner, kvalitetsuppfoljning.
batchnummer, - Automatisk
lokalisation och dos. rapportering av
- Vardpersonalen vaccinationsinforma-
kontrollerar att ratt tion till NVR.
mobilnr och mailadress
har angivits samt
datum fér SMS-
paminnelse.
o J o J - J

Rapportering av vaccinationsinformation till NVR géller endast vaccinationer for
Covid-19, pneumokocker och barnhalsovarden.

CAMBIoﬁ ©2026 Cambio Holding AB q3 10(65)
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3.1

Flikar och vyer

Rollen ‘Vardgivaradmin’

Har beskrivs de flikar och vyer som ar specifika for uppdraget 'Vardgivaradmin’.

3.1.1 Fliken Vardgivare
3.1.1.1 Vyn Uppgifter
| denna vy kan man dandra uppgifter om vardgivaren — namn, telefonnummer,
org.nr etc.
3.1.1.2 Vyn Uppdrag
| denna vy kan man lagga till nya uppdragstagare och hantera uppdragstagare.
3.1.1.3 Vyn Moduler
| denna vy kan man se vilka moduler som finns pa VG-niva.
3.1.1.4 Vyn Funktionscertifikat
| denna vy kan man ladda upp certifikat for integrationer med andra system.
3.1.1.5 Kampanj SMS/epost
| denna vy kan man se alla meddelanden som skickats ut per “riktad” kampanj och
dag.
3.1.1.6 Uppdragstagare
| denna vy kan man se en forteckning 6ver VGns uppdragstagare.
3.1.1.7 Uppdragsgivare
| denna vy kan man se en forteckning 6ver VGns uppdragsgivare.
3.1.2 Fliken Mottagningar
| denna flik kan man lagga till nya mottagningar, se vilka mottagningar som ar
kopplade till vardgivaren och hantera mottagningar.
3.1.2.1 Vyn Mottagningar
Har lagger man till nya mottagningar som tillkommit till vardgivaren alternativt
redigerar befintliga mottagningar.
3.1.2.2 Vyn Aktivera/Inaktivera
Denna vy kan anvandas for att aktivera flera inaktiva mottagningar samtidigt. Har
kan man ocksa inaktivera flera mottagningar samtidigt. En inaktiv mottagning
CAMBIO @ ©2026 Cambio Holding AB g3 11(65)
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hamnar under en egen listruta ("Dina uppdrag pa inaktiva mottagningar”) vid
inloggning och vaxla uppdrag. Om man valjer att logga in pa den visar en banner i
gul farg pa varje sida i MVJ att man ar inloggad pa en inaktiv mottagning. Det gar att
journalféra som vanligt pa en inaktiv mottagning. En inaktiv mottagnings
bokningslankar blir otillgangliga och mottagningen blir osynlig i appen.

3.1.2.3 Vyn Koppla moduler
Denna vy kan anvandas for att lagga pa vissa av de moduler som finns i MVJ. Om
man vill lagga pa moduler som inte visas i denna vy ska man kontakta MittVaccin
Support.
3.1.3 Fliken Personal
| denna flik kan man lagga till ny personal samt hantera aktiv och inaktiv personal.
3.1.3.1 Vyn Personal
Har lagger man till ny personal som ska arbeta for vardgivaren, liksom inaktiverar
personal som inte langre ska ha atkomst till vargivarens inloggning i MittVaccin, tex
nar nagon slutar. | denna vy lagger man till uppdrag (roll och mottagning) pa en
personal i taget.
Anvandare som inte har loggat in pa 14 manader satts automatiskt till
inaktiva. Nya anvandare som aldrig loggat in kontrolleras mot tidpunkten
nar personalen lades upp i systemet.
3.1.3.2 Vyn Koppla uppdrag
| denna vy kan man lagga till uppdrag (roller och mottagningar) pa flera personer
fran personalen samtidigt.
3.1.3.3 Vyn Vaccinationsflode
| denna vy kan man andra den forvalda atgarden vid vaccination for respektive VoB-
roll. Om inget val gors har ar den férvalda atgarden Vaccination for samtliga VoB-
roller.
3.1.3.4 Vyn Personaluppdrag (VG)
Har har man tillgang till onlinerapporten Personaluppdrag (VG) som visar lista 6ver
all personals alla uppdrag hos VGn.
3.1.3.5 Vyn Inloggningar
Har har man tillgang till onlinerapporten Inloggningar som visar
personalinloggningar hos VGn.
3.1.4 Fliken Vaccin
| denna flik kan ‘Vardgivaradmin’ ldgga till och hantera vacciner. For att vaccinet ska
bli valbart pa mottagningarna behover VG-admin ldgga till vaccinet i denna lista.
CAMBIO@ ©2026 Cambio Holding AB q3 12(65)
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3.1.5

3.15.1

3.1.5.2

3.1.6

3.1.6.1

3.1.6.2

3.1.7

VG-admin kan aven styra vacciners synlighet, valja upp till fem vacciner som visas
under Snabbval i vaccinationsflddet samt styra pris pa mottagningarna harifran.

Fliken Halsodeklarationer

| denna flik kan man skapa nya halsodeklarationsdefinitioner fran Cambio
MittVaccin Journals fragebank samt styra synligheten och giltighetstiden for dem.

Vyn Definitioner

| denna vy kan man som ‘Vardgivaradmin’ skapa halsodeklarationsdefinitioner med
fragor fran fragebanken samt satta en giltighetstid (maximalt 365 dagar). Under
giltighetstiden kan man vaccinera en individ flera ganger med samma HD och
fragorna kommer att vara forifyllda. Vid varje vaccination forlangs giltighetstiden
med samma antal dagar som den tid som ar satt som giltighetstid eftersom
vardpersonal kontrollerar svaren i HD vid besdket. Om man inte satter nagon
giltighetstid alls ligger en ifylld HD kvar i systemet och forbrukas vid vaccination.

Vyn Synlighet
| denna vy kan man délja halsodeklarationsdefinitioner pa de mottagningar dar de
inte ska synas. Om inget val gors syns de pa samtliga mottagningar hos VG.

Fliken Vaccinationsplan

| denna flik kan man skapa nya vaccinationsplansmallar samt styra dess synlighet,
dvs vilka av vardgivarens mottagningar som ska fa dessa. Observera att
vaccinationsplaner kraver modul Vaccinplan pa mottagningen. Alla mottagningar
med denna modul far ocksa automatiskt tillgang till den systemglobala
vaccinationsplansmallen: ’Nationella allmanna vaccinationsprogrammet for barn (0-
6 ar)’.

Vyn Mallar

| denna vy kan man som ‘Vardgivaradmin’ skapa vaccinationsplansmallar som sedan
kan appliceras pa kund.

Vyn Synlighet
| denna vy kan man dolja vaccinationsplansmallar pa de mottagningar dar de inte
ska synas. Om inget val gors syns de pa samtliga mottagningar hos VG.

Fliken VG Statistik

Denna flik innehaller en mangd onlinerapporter, bade standard- och
specialkonfigurerade for VG. Vyerna till vanster visar samma onlinerapporter som
finns i listrutan i mitten sa lange som det finns plats i vanstermenyn.

CAMBIO é : ©2026 Cambio Holding AB
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Under vyn Online-rapporter finns en forteckning éver samtliga rapporter som Cambio
MittVaccin Journal erbjuder.
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Beroende pa hur rapporterna ar konfigurerad finns knapparna Ladda ner CSV och
Oppna liaskopia. Grundpolicyn &r att inte méjliggdra nedladdning fér rapporter som
innehaller persondata.

o CSV-filen laddas ner i utf8-format. Vid direktdpppning i tex Excel blir AAO
inte lasbara. Istallet behéver man forst 6ppna en tom Excel-fil och ldsa in
den nedaladdade CSV-filen via Data > From Text/CSV och ange UTF8
kodningen.

Se dven fliken VG Statistik under avsnitt 3.2 Lakare och sjukskéterskor med
adminfunktion.

Onlinerapporters atkomst kan styras pa olika nivaer: i godtyckliga menyer for UG,
VG, VE, mottagning/enhet, roll eller enskilda anviandare. Meddela MittVaccin
support hur detta ska konfigureras.

3.1.8 Fliken Kundgrupper

| denna flik kan ‘Vardgivaradmin’ skapa nya kundgrupper samt styra deras
synlighet, dvs vilka av VGs mottagningar som ska fa dessa. Kundgrupper som ar
skapade av ‘Vardgivaradmin’ kan inte tas bort eller andras av adminpersonal pa
mottagningen.

CAMBIO@ ©2026 Cambio Holding AB €3 14(65)
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3.1.8.1 Vyn Kundgrupper

| denna vy kan man som ‘Vardgivaradmin’ skapa kundgrupper som sedan kan
anvandas av vardpersonal for att tilldela patienter en kundgrupp.

3.1.8.2 Vyn Synlighet

| denna vy kan man dolja kundgrupper pa de mottagningar dar de inte ska synas.
Om inget val gors syns de pa samtliga mottagningar hos VG.

3.1.9 Fliken Installningar

| denna flik kan man som ‘Vardgivaradmin’ konfigurera texter for SMS-/mailutskick,
andra l6senord samt se sina uppdrag och vaxla uppdrag.

3.1.9.1 Vyn Kommunikation

| denna vy kan man som ‘Vardgivaradmin’ konfigurera texterna fér SMS- och
mailutskick for hela VGn eller for specifika mottagningar.

Kommunikationstexter
Hantera mottagning

Mattagning Hela vardgivaren a Oppna
[ J
S

O  Anan Mettagningar
AgressoTest (RAr ef)

Platsna
R T BokningTest

[ZZE ) Checkbaxtest

Foljande texter kan konfigureras:
e Paminnelse infor ndsta dos

e Paminnelse infor bokat besok
e Bokningsbekraftelse

e Bokningsandring

e Avbokat besok

Om ingen konfigurering gérs kommer MittVaccins systemglobala
kommunikationstexter att anvandas.

3.1.9.2 Vyn Invanartjansten

| denna vy konfigureras installningarna i MittVaccin Invanartjanst sasom
mottagningsinstallningars synlighet, krav pa e-legitimation vid bokning,
informationstexter per vaccinkategori, samtyckesalder mm. Visas endast med
modul /VT paslagen.
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3.1.9.3

3.1.94

3.1.9.5

3.1.9.6

3.1.9.7

3.2

3.2.1

3.2.2

3.2.3

Vyn Ankomstregistrering

Denna vy visas nar man har modulen AnkomstregistreringVG. Har konfigureras
mottagningarnas installningar gallande ankomstregistrering via MittVaccin
Invanartjanst.

Vyn Utbud/Drop-in
Har konfigureras installningarna i MittVaccin Invanartjanst for vilka mottagningar
som ska visas i utbudet for drop-in per bestkskategori.

Vyn Kampanjer

| denna vy kan man som ‘Vardgivaradmin’ skapa vardgivarens kampanjer, styra
synlighet samt inaktivera funktionen for att skapa kampanjer pa mottagningsniva.
Kampanjer ar ett satt att addera ytterligare information till en vaccination, sdsom
riskgruppstillhorighet eller rabatter.

Vyn Andra lésenord

| denna vy ar det mdjligt att som anvandare andra sitt [6senord vilket ar aktuellt vid
inloggning med mobilnummer + engangskod.

Vyn Vaxla uppdrag
| denna vy ar det mojligt att se och vaxla bland uppdrag.

Lakare och sjukskoterskor med adminfunktion

Har beskrivs de flikar och vyer som &r unika for uppdragen ’Lakare/Sjukskoterska
med adminfunktion’.

Aven personal med rollen ’Endast bokning’ kan se och hantera flikarna Bokningar
och Instédllningar — vyerna Bokningen och Bokningsschema (forutsatt att man ej
valt modul EndastBokningEjBesokKonf).

Fliken Personal

| denna flik kan man hantera befintligt aktiv och inaktiv personal. ‘Lakare med
adminfunktion’ respektive 'Sjukskoterska med adminfunktion’ kan inte kan lagga
upp ny personal. Detta maste goras av 'Vardgivaradmin’ eller ’Anvandaradmin’.

Fliken Signera

| denna flik kan man se osignerade journaler och signera vaccinationer.

Fliken Statistik

Under fliken Statistik finns en rad rapporter. Under vyn Rapporter till vanster
aterfinns onlinerapporter for vardpersonal med adminfunktion. Det &r samma
onlinerapporter som nas har som for personal utan adminfunktion.

CAMBIO é : ©2026 Cambio Holding AB
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Se dven 3.1.7 VG Statistik under avsnitt 3.1 Rollen 'Vardgivaradmin’.

3.2.4 Fliken Installningar
3.2.4.1 VynVacciner
| denna vy hanterar man mottagningens vacciner dvs vaccinprodukt, saldo, batch
samt om de ska vissas under Snabbval i vaccinationsflodet.
3.2.4.2 Vyn Kommunikation
| denna vy hanterar man mottagningens SMS- och mailtexter. Vyn kraver modulen
VEKommunikation. Kontakta MittVaccin support for att lagga pa modulen.
3.2.4.3 Vyn Drop-in
| denna vy hanterar man om mottagningen ska ha en egen drop-in
Halsodeklaration. Vyn kraver modulen VEDropin.
3.2.4.4 Vyn Bokningen
| denna vy hanterar man mottagningens besékstyper och bestkskategorier.
3.2.4.5 Vyn Bokningsschema
| denna vy hanterar man mottagningens tidbocker/6ppettider.
3.2.4.6 Vyn Mallar
| denna vy hanterar man mottagningens dokumentmallar (formular- och
brevmallar) nar man har modulen Mallar. Exempel pa en formuldarmall for
Halsokontroll visas nedan:
I adminvyn: Pa patient:
CAMBIO@ ©2026 Cambio Holding AB q3 17(65)

Notera att utskrifter kan vara inaktuella. Fér vid var tid aktuell version, se den digitala versionen.



Cambio MittVaccin Journal — Manual for systemadministration DOCID-MV-0101 Version: 16.2 Datum: 2026-01-20

3.2.4.7 Mall fér Avvikelserapportering

Vardgivare som anvander modulen Mallar kan fa tillgang till en vardgivargemensam
mall for strukturerad avvikelserapportering. Detta kraver kundmodulen
Avvikelserapportering. Patientbundna avvikelserapporter skapade med denna mall
exkluderas fran att kunna nas hos andra vardgivare genom sammanhallen journal.
Nar Avvikelserapportering aktiveras for vardgivaren skapas aven en fiktiv
patientpost for icke patientbundna avvikelserapporter (réorande verksamheten)
samt en fiktiv enhetspost ”Avvikelserapportering” for icke enhetsspecifika
avvikelser. Det skapas ocksa ett par onlinerapporter fér atkomst till
avvikelserapporter; Mina Avvikelser, Avvikelseutredningar Avvikelsestatistik.

Mall fér avvikelserapportering:

AWIKELSERAPPORT

AVVIKELSEUTREDNING - GRUNDINFORMATION

Awvikelsedatum = || tt:mm

Enhet (om annan an aktuell) {Inget valt) v
Awvikelsetyp (Inget valt) =
GALLANDE AVVIKELSE

Vad har hant (Inget valt) =

Beskriv handelsen

Vidtagna atgarder
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Trolig orsak

Forbattringsfarslag

STATUS Andras manuellt innan Spara
Status (Inget valt) -
UTREDNING (fylls i av Omradeschef/MAL)

Utredningsdatum & | ttmm

Inblandade anstallda

Ovriga kommentarer

Utredningsresultat: Anmalan IVO O Ja O Nej
Utredningsresultat: Anmalan Patientnamnden O Ja O Nej
Utredningsresultat: Férsakringsarende O Ja O Nej
Status utredning (Inget valt) -

Mallen for avvikelserapportering och de sarskilda onlinerapporterna kan anpassas
efter kundens 6nskemal. Kontakta MittVaccin Support for mer information.

3.2.4.8 Vyn Kundgrupper

| denna vy kan man lagga till och hantera kundgrupper nar man har modulen
Kundgrupper.
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3.24.9

3.3

3.3.1

3.3.2

333

3.4

Vyn Kampanjer

| denna vy kan man lagga till och hantera kampanjer. Kampanjer anvands ofta nar
man har modulen Betalningar i Cambio MittVaccin Journal. Kampanjer kan
anvandas for att erbjuda rabatterade priser, antingen for alla kunder eller kunder
som ingar i specifika kundgrupper (sasom riskgruppstillhérighet, barn, personal
m.m). Se vidare i kap 5.1.4

Rollen ‘Anvandaradmin’

Har beskrivs de flikar och vyer som ar specifika for uppdraget ’Anvandaradmin’.

Fliken Personal

| denna flik kan man lagga till ny personal och hantera befintlig personal, tex
aktivera och inaktivear personal samt tilldela roller och uppdrag pa VGns
mottagningar. Den enda roll som ’Anvandaradmin’ inte kan dela ut ar
’Vardgivaradmin’.

Fliken VG Statistik

Under fliken VG Statistik finns en rad rapporter relevanta for rollen
’Anvandaradmin’. Under vyn Rapporter till vanster aterfinns onlinerapporter
specifika for ’Anvandaradmin’.

Fliken Installningar

| denna flik kan man som ‘Anvdandaradmin’ andra l6senord och se och vaxla bland
uppdrag.

Rollen ‘Sparradmin’

Har beskrivs de flikar och vyer som ar specifika for uppdraget 'Sparradmin’.

3.4.1 Fliken Kunder
| denna flik kan man se och hantera sparrar for atkomst i sammanhallen vard- och
omsorgsdokumentation samt forsegling till MittVaccin app.

3.4.1.1 Spadrrar av atkomst i sammanhallen vard- och omsorgsdokumentation
Sparrar (inre och yttre) kan goras fran MittVaccin journal om inte administration av
sparrar skots via nationella sparrtjansten.

3.4.1.2 Forsegling
For att forhindra invanarens atkomst till journaluppgifter i MVJ via
MittVaccin app och IVT finns mojlighet att registrera sa kallad forsegling i MVJ.
1177.
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3.4.2

343

3.5

3.5.1

Forsegling i MVJ kan goras pa 3 olika nivaer beroende pa hur omfattande man vill
att forseglingen ska vara for den enskilde och i forekommande fall dennes

vardnadshavare:

e Forsegling all data i MVJ. Sker pa begaran av den enskilde till ndgon vardgivare
som anvander MVJ. Detta kallas forsegling av data.

e Forsegling av data pa en viss VG, dvs alla dess underliggande enheter.

Detta sker pa begaran av den enskilde till VG:n eller pa initiativ och beslut av VG:n.
Detta kallas forsegling av enhet (alla enheter).

e Forsegling av data pa en enskild enhet hos en VG. Sker pa begaran av

den enskilde till enheten eller pa initiativ och beslut av ansvarig verksamhet.

Detta kallas forsegling av enhet.

Fliken VG Statistik

Under fliken VG Statistik finns en rad rapporter relevanta for rollen 'Sparradmin’.
Under vyn Rapporter till vanster aterfinns onlinerapporter specifika for
’Sparradmin’.

Fliken Installningar

| denna flik kan man som ‘Sparradmin’ andra I6senord och se och vaxla bland
uppdrag.

Rollen ‘LoggVE’ (och ‘LoggVG’)

Har beskrivs de flikar och vyer som ar specifika for uppdragen ’LoggVE’ respektive
"LoggVG’. Se aven Cambio MittVaccin_Anvéindarroller och behdérigheter.

Fliken Logg

Under fliken Logg nas onlinerapporten ’Atkomstlogg’.

"LoggVE’ anvands for loggranskning pa enhetsniva och har den egna VEn som
omfang.

"LoggVG’ ar en variant av 'LoggVE’ som begarts av kunder och har VGn som omfang.

0 Kontext om patient saknas for dessa roller och darmed kan inte hansyn till
aktiva val respektive nationella spéarrar tas. Detta ar relevant att veta da
man anvander sig av rollen 'LoggVG’. Las vidare om patientbunden
Atkomstlogg (som har patientkontext) fér VoB-rollerna ’Sjukskéterska’ och
'Lakare’.

Se dven Cambio MittVaccin Journal Introduktion & anvéndarmanual, kap
4.21 Atkomstlogg om detta samt dndringshistorik och DocLog (bestaende
ansvarsinformation).
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3.5.2 Fliken Installningar

| denna flik kan man som ‘LoggVE’ eller "LoggVG’ dndra I6senord och se och vaxla
bland uppdrag.
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4 Instruktioner

4.1 Administration for ’Vardgivaradmin’

4.1.1 Fliken Vardgivare

4.1.1.1 Andra uppgifter om vardgivare
Steg Atgird

1. Klicka pa vyn Uppgifter
Andra uppgifter som t. ex. telefonnummer, kontaktperson etc.

2. Personuppgiftspolicy - har skriver man samtyckestexten fér personuppgifter,
som kommer att synas i webbokningen och halsodeklarationen online.

3. Logotyp — har anger man URL till en logotyp som anvands i mejl-utskick samt
pa bokningssidan. Bilder som ar under 400x100 pixlar skapas inte om. Bilder
som ar over detta kommer komprimeras. Max storleken som tillats ar
4000x4000 pixlar.

4. Google Tag Manager (kraver modul GoogleAnalytics) — har anger man
vardgivarens kakpolicy som visas i webbokningen.

5. Klicka pa Spara.

4.1.1.2 Lagg till uppdragstagare
UT kan t. ex. vara privata vardgivare eller kommuner som vaccinerar pa uppdrag av
regionen under speciella tillfallen tex influensa till riskgrupper.

Steg Atgird

6. |vyn Uppdrag, skriv uppdragstagarens org.nr eller HSA-ID i sokfaltet Valj
uppdragstagare.
Ett till flera alternativ kan visas under sokfaltet.

7. Klicka pa den uppdragstagare som ska laggas till.
Saknas uppdragstagaren behover MittVaccin support lagga till vardgivaren.

8. I faltet Valj tidsspann, ange datum for nar uppdraget ska starta/sluta.

9. Klicka pa Spara.
Den nya UTn finns nu i Uppdragslistan.

4.1.1.3 Andra uppdragstagare
Steg Atgird

1. Ivyn Uppdrag, klicka pa pennan @ il héger om uppdragstagaren.
2. | faltet Valj tidsspann, dndra datum fér uppdraget.
3. Klicka pa Spara.
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4.1.1.4 Tabort uppdragstagare
Steg Atgird

1. lvyn Uppdrag, klicka pa ikonen 1%/ till héger om uppdragstagaren.
2. Klicka OK i dialogrutan.

4.1.1.5 Ladda upp funktionscertifikat
Steg Atgird

1. I vyn Funktionscertifikat, vilj Anvindningsomrade (COSMIC integration) i
listrutan.

2. Under Certifikatfil, valj Choose File, vilj fil fran datorn foljt av Ladda upp.
Under Giltiga certifikat visas giltiga certifikat.

4.1.2 Fliken Mottagningar

Har skapar man och hanterar mottagningar. Mottagningar tillhérande vardgivaren
syns langst ned pa sidan uppdelade i falten Aktiva mottagningar respektive
Inaktiva mottagningar.

4.1.2.1 Lagg till mottagning (och aktivera)

Har skapar man nya mottagningar (oftast motsvarade en specifik fysisk plats) eller
andrar uppgifter om befintliga mottagningar.

Steg Atgird

Information
1. Namn (det enda obligatoriska faltet for att kunna spara mottagningen)

2. HSA-ID Vardenhet (styr inre sekretessgrans och behover anges for delning till
1177 och Journalen).

3. HSA-ID Enhet (anges om den fysiska mottagningen har ett specifikt HSA-ID)

4. Ange mottagningens Telefonnummer, Adress, Postnummer, Stad, Hemsida
och E-post. Detta blir synligt i webbokningen.

5. Betalinfo — har anger man t. ex Plusgiro eller Bankgiro féljt av dess siffror.
Visas pa fakturor till kund.

Momsreg - har skriver man vardgivarens momsreg.nummer.

Falten Typ (av enhet enligt kodverk inkl. enhetstyper enligt HSA),
Kostnadsstalle samt Extra 1, Extra 2 och Extra 3 kan anvandas i utdata av t.ex
ekonomiskt slag, angivande av skolkoder for rapportering till NVR (v2) och
andra verksamhetsspecifika koder fér enheten.

Journal

Avsdndare SMS — har skriver man sms-avsandare for sms (max 11 tecken, ej 330).

App
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MittVaccin app ersattes i april 2024 av MittVaccin Invanartjanst
(https://mittvaccin.se/).

1. Longitud, Latitud Anvands for att placera ut mottagningen pa kartan pa
MittVaccin Invéanartjdnst.

Meddelande (anvands ej!)
Framjad (anvands ej!)
Gomda oppettider (anvands ej!)

Bokning

1. Bokning Tack — F.d URL dit invanaren skickas efter genomford bokning.
Exempel: http://minvardenhet.se/tack bokning.htm. Anvénds ej!

2. Halsodekl. Tack - URL dit invanaren skickas efter inskickad halsodeklaration.
Exempel: http://minvardenhet.se/tack halso.htm Anvdnds ej!

3. Stil — Farg som visas i invanargranssnittet for bokning och halsodeklaration.
Kontakta MittVaccin support fér konfigurering av ny design pa
bokningssidan.

4. Bokning — markeras om bokningsfunktionen skall anvandas.

5. Autosokning — markeras for att soka narmast lediga tid inom tva veckor
(rekommenderas).

6. Klicka pa Spara.

Den nya mottagningen finns nu langst ned pa sidan under Inaktiva
mottagningar.

Aktivera mottagningen

Klicka pa den gréna cirkeln ® till héger om mottagningen for att aktivera den.
Mottagningen aktiveras och finns nu under Aktiva mottagningar.

Efter att man har skapat en ny mottagning ska moduler ldggas pa. Se 4.1.2.4 Koppla
moduler.

o Moduler som inte kan ldggas pa av vardgivaren sjalv laggs till av MittVaccins
support. Kontakta supporten och ange namnet pa den nya mottagningen
och vilken VG den ligger under.

Se mottagningens ID

Genom att klicka pa pennan o pa en mottagning kan man i URL-fonstret se
mottagningens ID som anvands i lankar till mottagningen for invanaren (Se Cambio
MittVaccin Journal Introduktion & anvidndarmanual, kap 6).
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4.1.2.2 Andrainformation om mottagning
Steg Atgird

1. |faltet Mottagningslista, klicka pa pennan @ il hoger om mottagningen
som ska dndras.

Utfor de andringar som ska goras i falten (se avsnitt 4.1.1.2).
Klicka pa Spara i faltet Bokning.

4. Klicka upp faltet Vaccin pa den vita pilen for att se Mottagningens vaccin.
Det ar majligt att gora vissa andringar av vacciner pa den aktuella
mottagningen:

a) | féltet Mottagningens vaccin, klicka pa pennan @ il héger om det
vaccin man vill andra uppgifter om.

b) |faltet Andra vaccin valj om vaccinet skall vara tillgangligt under
Snabbval, genom att markera kryssrutan Snabbvaccin, samt dndra ev.
pris.

Det dr majligt att ta bort vaccin pa den aktuella mottagningen:

a) |féltet Mottagningens vaccin, klicka pa ikonen 1%/ till hoger om det
vaccin som ska tas bort.
b) Klicka OK i dialogrutan

Ovanstaende moment (punkt 4), kan dven utforas av skéterskor och lakare
under fliken Installningar — Vacciner.

4.1.2.3 Aktivera/Inaktivera mottagning
Aktivera mottagning gors enligt nedan steg.
Steg Atgird

1. Val vyn Aktivera/Inaktivera i vinstermenyn under fliken Mottagningar.
Systemets default-lage ar att visa inaktiva mottagningar som ska aktiveras.

2. Vilj den/de mottagningar i multiselect-listan Inaktiva mottagningar som ska
aktiveras.

3. Klicka pa Férhandsgranska.
4. Klicka pa Fortsatt for att aktivera de valda mottagningarna.
Mottagningen/arna aktiveras.

Inaktivera mottagning gors enligt féljande steg.
Steg Atgird

1. Vil vyn Aktivera/Inaktivera i vinstermenyn under fliken Mottagningar.
Systemets default-lage ar att visa inaktiva mottagningar som ska aktiveras.

2. Klicka pa knappen Byt till inaktivering av mottagningar under faltet
Inaktivera mottagningar.

m
m
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3. Vaélj den/de mottagningar i multiselect-listan Aktiva mottagningar som ska
inaktiveras.

Klicka pa Forhandsgranska.
5. Klicka pa Fortsatt for att inaktivera de valda mottagningarna.
Mottagningen/arna inaktiveras.

4.1.2.4 Koppla moduler
Lagga pa moduler gors enligt nedan steg. Endast moduler for sjalvadministration
ingar i denna vy.
Steg Atgird

1. Valj den/de mottagningar i listan Mottagningar som ska fa moduler.
2. Valjden/de moduler som ska laggas till i listan Moduler.
3. Klicka pa Férhandsgranska.
Forhandsgranskning av valda mottagningar och moduler visas.
4. Klicka pa Fortsatt for att lagga pa modulerna.

Kryssa i Ta bort istédllet for att lagga till om moduler och upprepa steg 1-3 om
moduler ska tas bort.

4.1.3 Fliken Personal

4.1.3.1 Lagg till personal och tilldela uppdrag
Steg Atgird

1. [Ifaltet Lagg till personal, lagg till uppgifter:

e For- och efternamn.

e Personnummer - kravs for inloggning via Bank-ID. Uppgifterna fylls i utan
mellanslag eller bindestreck och anges med 12 siffror.

e HSA-ID - kravs for att kunna logga in med SITHS-kort.

e Losenord - kravs for inloggning via SMS. Vid forsta inloggning valjer personen
ett nytt unikt l6senord. (OBS: Begrdnsad funktionalitet vid denna
inloggningsmetod, anvand SITHS-kort eller BankID i forsta hand.)

e Telefonnummer — mobilnummer kravs for inloggning via SMS.

0 Telefonnummer och |6senord bor anges som en backup for att kunna
logga in om BankID skulle vara tillfalligt ur funktion.

Klicka pa Spara.

| faltet Lagg till uppdrag, valj roll/uppdrag och pa vilken mottagning
uppdraget ska galla. Filtrera vid behov pa Vardenhet HSA-ID.

4. Klicka pa Spara.
5. Upprepa steg 3 och 4 for att tilldela fler roller och/eller mottagningar.

Nar man lagt upp en ny anvdndare har personen 14 manader pa sig att
logga in. Annars inaktiveras anvandaren. Nar personal val loggat in har
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personen 14 manaders rullande fonster pa sig tills personalposten blir
inaktiv fran senaste inloggningsdatumet.

4.1.3.2 Andra uppgifter om personal, dndra lI6senord samt ligg till/dndra/ta bort
uppdrag hos aktiv personal
Steg Atgird

o | faltet Aktiv personal, klicka pa pennan @ till hoger om den personal som ska
andras.

Alternativt:

e Filtrera, genom att skriva namnet pa aktuell personal i sokféltet Filtrera.
Sokresultaten visas under sokfaltet.

Andra uppgifter om personal

| faltet Andra personal kan man dndra uppgifter som telefonnummer etc. (se
avsnitt 4.1.3.1, punkt 1).

Byt I6senord
Steg Atgird

1. |féaltet Byt I6senord kan man byta I6senord.
2. Klicka pa Spara.

Lagg till uppdrag

| faltet Lagg till uppdrag kan man lagga till roll/uppdrag och mottagning (se 4.1.3.1,
punkt 3).

Andra Uppdrag
Steg Atgird

1. |faltet Uppdrag, klicka pa pennan D il hoger om uppdraget som ska
andras.

2. Andraroll.
Klicka pd Spara.

Ta bort Uppdrag
Steg Atgird

1. |faltet Uppdrag, klicka pa ikonen 1%/ till hdger om det uppdrag som ska tas
bort.

2. Klicka pa OK i dialogrutan.
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4.1.3.3 Inaktivera personal
Steg Atgird

1. |féaltet Aktiv personal, klicka pa ikonen 1%/ till hoger om den personal som ska
inaktiveras.

2. Klicka pa OK i dialogrutan.
Nar en personal ar inaktiverad, hamnar den i listan Inaktiv personal.

4.1.3.4 Aktivera personal
Steg Atgird

1. |féaltet Inaktiv personal kan man ateraktivera personal genom att klicka pa

den gréna cirkeln ® .
2. Klicka OK i dialogrutan.
Personen hamnar i listan for aktiv personal.
3. For att istallet andra uppgifter om personen klickar man pa pennan Q.

4. |filtet Andra personal lagg till eller andra den information som ska
uppdateras.

5. Klicka pa Spara.

4.1.3.5 Koppla uppdrag

Har kan man lagga till flera roller pa flera i personalen samtidigt samt lagga till dem
pa flera mottagningar samtidigt.

Steg Atgird

1. Valj vyn Koppla uppdrag.
2. Sok fram samtliga personer som ska redigeras i sokfaltet Personal (minst en).

3. Sok fram samtliga mottagningar dar uppdragen ska galla i sokféaltet
Mottagningar (minst en). Filtrera vid behov pa Vardenhet HSA-ID.

Valj minst en roll som dessa personer ska tilldelas i listrutan Roll.
Vilj ett datum i faltet Giltigt fr.om som uppdragen ska borja galla (frivilligt).

Valj ett datum i faltet Giltigt t.o.m for att indikera nar uppdragen ska upphdra
(frivilligt).

7. Klicka pa knappen Foérhandsgranska.

8. Klicka pa knappen Fortsitt om dndringen ska genomféras. Klicka p& knappen
Avbryt for att aterga till sidan innan.

4.1.3.6 Vaccinationsflode

Har kan man @ndra den forvalda atgarden for all VoB-personal som visas vid ”Starta
vaccination”. Utan val visas "Vaccination”

Steg Atgird
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1. Valj vyn Vaccinationsflode.

2. Forvarje Roll vdlj Férvald atgard for hela vardgivaren fran listrutan. Tex
"Forbered ordination” for rollen ”Sjukskoterska”.

3. Klicka Spara.

Vid vaccination visas den forvalda atgarden “Forbered ordination” istallet for
”Vaccination”.

4.1.4 Fliken Vaccin

4.1.4.1 Lagg till nytt vaccin

Har beskrivs hur 'Vardgivaradmin’ lagger till en helt ny vaccinprodukt och gor sa att
denna blir synlig pa VGns mottagningar. Aven UT omfattas av listan som
uppdragsgivande VG har.

Steg Atgird

1. Valj vyn Vaccin under fliken Vaccin.

2. | faltet Lagg till vaccin, valj det vaccin som ska laggas till i listrutan Vaccin.

3. Markera kryssrutan Snabbvaccin om vaccinet skall finnas valbart under
Snabbval i vaccinationsflodet.
Ange vid behov Pris (avser vaccinets pris gentemot kund).
Bocka i Las Pris (om det inte ska vara mojligt att dndra pris pa enheterna).
Markera kryssrutan Lagg till pa alla mottagningar for att gora vaccinet synligt
och valbart pa alla VGs mottagningar samt eventuella UT mottagningar.

Om kryssrutan inte markeras kommer vaccinet inte att synas pd nagon av VGs
eller UTs mottagningar.

7. Klicka pa knappen Spara.

0 Vaccinerna i MVJ ar dopta enligt produktnamnet i FASS. Det finns ett par
produkter som dven finns med samma produktnamn samt en parentes i
namnet, tex 'Rotarix’ och 'Rotarix (BHV)’. Produkter med (BHV) efter
namnet ska valjas in om VGn anvander vaccinationplaner ‘Nationella
allménna vaccinationsprogrammet for barn (0-6 ar)’. Produkter med andra
namn inom parentes ska endast anvandas av de vardgivare som bestallt
dem.

4.1.4.2 Andra vaccin
Steg Atgird

1. | faltet Vaccinlista, klicka pa pennan @ il hoger om det vaccin som ska
andras.
Vaccinet som ska dndras visas nu uppe i filtet Andra vaccin.

2. Markera/klicka ur kryssrutan Snabbvaccin om det skall finnas under Snabbval
i vaccinationsflodet.

m
m

CAMBIO@ ©2026 Cambio Holding AB 30(65)

Notera att utskrifter kan vara inaktuella. Fér vid var tid aktuell version, se den digitala versionen.



Cambio MittVaccin Journal — Manual for systemadministration DOCID-MV-0101 Version: 16.2 Datum: 2026-01-20

Ange/andra Pris (vid behov).

Markera kryssrutan Uppdatera pa alla mottagningar som har vaccinet aktivt
i sin vaccinlista for att uppdatera pa alla mottagningar som redan anvander
vaccinet.

Markera kryssrutan Lagg till pa alla mottagningar som inte har vaccinet
aktivt i sin vaccinlista for att Iagga till vaccinet pa alla mottagningar som inte
redan anvander vaccinet.

Markera bada kryssrutorna i steg 4 och 5 om bada atgarderna ska gélla.

Klicka pa knappen Spara.

4.1.4.3 Tabortvaccin
Steg Atgird

1.

| faltet Vaccinlista, klicka pa ikonen (%) till héger om vaccinet som ska tas
bort.

Klicka OK i dialogrutan.
Vaccinet tas bort pa alla VGs mottagningar.

4.1.4.4 Styr vaccins synlighet
Steg Atgird

1.
2.
3.

Valj vyn Synlighet under fliken Vaccin.

| listrutan Vaccin, valj det vaccin vars synlighet ska stallas in.

En lista med VGs allla mottagningar visas

Beroende pa om man markerade kryssrutan Lagg till pa alla mottagningar
eller inte nar vaccinet lades till kommer alla eller inga mottagningar att vara
markerade.

Klicka pa knappen Markera alla om vaccinet ska vara synligt pa alla
mottagningar.

Klicka pa knappen Avmarkera alla om vaccinet inte ska synas pa nagon
mottagning.

Satt en bock i kolumnen Synlig framfor den/de enstaka mottagningar dar
vaccinet ska vara synligt.

Klicka pa knappen Spara.

Vaccinet blir nu synligt endast pa den/de mottagningar som har en bock i
kolumnen Synlig.

4.1.5 Fliken Halsodeklaration

Under fliken Halsodeklaration kan en anvandare med rollen ‘Vardgivaradmin’
skapa och reglera installningarna for halsodeklarationer.
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4.1.5.1 Lagg till definition
Steg Atgird

1.  Skrivin namnet pa definitionen i fritextfaltet Namn.
2. |listrutan Syfte vilj ett syfte att koppla definitionen till.
0 Syfte styr for tillfallet ingen funktionalitet utan ar ett satt att sortera in
definitioner.
3.  Markera radioknappen Drop-in for att vdlja om definitionen ska vara
tillganglig for Drop-in.

o Man kan endast ha en drop-in halsodeklaration per mottagning. Om man
vill andra drop-in halsodeklaration maste man forst avmarkera den
befintliga, darefter markera den nya som ska vara drop-in. Det ar inte heller
tvunget att valja en drop-in hdlsodeklaration. Om ingen valjs kommer den
systemglobala hadlsodeklarationen med namnet Covid-19 att automatiskt bli
satt som drop-in.

4. Valj Giltighetstid fran listrutan.

5.  Klicka pa knappen Spara.
Definitionen blir automatiskt synlig pa samtliga VGns mottagningar.
| listrutan Fragor valj de fragor som ska inga i definitionen.
Klicka pa knappen Spara for varje fraga som ska laggas till.

8.  Vid behov, dndra ordning pa fragorna med pilarna 00 till hoger.

4.1.5.2 Andra definition
Steg Atgird

1.  Skrolla ned till Aktiva/Inaktiva definitioner.

2 Vilj den definition som ska dndras genom att klicka pa pennan Q.
3 | listrutan Fragor valj de fragor som ska inga i definitionen.

4.  Klicka pa knappen Spara for varje fraga som ska laggas till.
5

Klicka pa ikonen 1%/ for att ta bort en fraga.

4.1.5.3 Inaktivera definition
Steg Atgird

1.  Skrolla ned till Aktiva definitioner for att komma till ratt del av systemet.

2.  Klicka pa ikonen 1%/ for den definition som ska inaktiveras.

4.1.5.4 Aktivera definition
Steg Atgird

1. Skrolla ned till Inaktiva definitioner.

m
m
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2.

Klicka pa den grona cirkeln ® for att valja den definition som ska inaktiveras.

4.1.5.5 Dolj definition
Steg Atgird

1.
2.
3.

Klicka pa knappen Synlighet i den vanstra menyn.
| listrutan Definition valj den definition som ska doljas.

Klicka pa knappen Avmarkera alla om definitionen ska doéljas pa samtliga
mottagningar.

Klicka pa knappen Markera alla om definitionen ska visas pa samtliga
mottagningar.

Markera specifika mottagningar i kryssrutan Synlig om definitionen ska vara
synlig pa en specifik mottagning.

oo
i Mittvaccin dropin 2021

Definition | 4 i Sverige A
Markera alla Avmarkera alla
Filtrera
Synlig ¢+ Mottagning
BokningTest
Checkboxtest
[ Checkboxtest2
Coronamottagningen
Donalds mottagning

4.1.5.6 Visa definition
Steg Atgird

1.
2.

Klicka pa knappen Synlighet i den vanstra menyn

Valj den definition som ska visas i listrutan Definition och klicka pa knappen
Oppna.

Skrolla ned till Dold fér mottagningar.

Genom att skriva i fritextfaltet Filtrera gar det vid behov att sdka efter en eller
flera specifika mottagningar.

Vilj den mottagning som definitionen inte ldngre ska vara dold for och klicka

pa ikonen 8.

4.1.6 Fliken Vaccinationsplan

Under fliken Vaccinationsplaner kan en anvdandare med rollen ‘Vardgivaradmin’
skapa och reglera instéllningarna for vaccinationsplansmallar.
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4.1.6.1 Skapa vaccinationsplansmall
Steg Atgird

Klicka pa vyn Mallar i vanstermenyn.

Skriv in namnet pa vaccinationsplansmallen i fritextfaltet Namn.
Klicka pa Spara.

Skriv ev. en Kommentar i fritextfaltet och klicka pa Spara.

| listrutan Vaccin valj de vaccin som ska inga i planen.

Valj Vaccin i listrutan under Lagg till vaccin.

Valj alternativet Dos och markera kryssrutan Alla doser.

O N O Uk WDNPE

Klicka pa Lagg till.
Systemet foreslar dosintervall (fran foregaende dos) baserat pa
vaccinproduktens installning.

Dusierval

varon 1A Prepdenda dns)

Comimery 10 megdos (5 11 61 1 -]
Comimsty 10 megidas 4519 Oz 2 =]

Spars

9.  For att andra Dosintervall (fran féregaende dos), markera kryssrutan till
vanster.

10. | listrutan for Dagar, Manader, Ar, dndra till nskad siffra och enhet.
11.  Upprepa steg 5-11 for alla vacciner som ska inga i vaccinationsplansmallen.

4.1.6.2 Visa mall
Steg Atgird

1.  Klicka pa vyn Synlighet i den vanstra menyn.
2. Valj den vaccinationsplansmall som ska hanteras i listrutan Vaccinationsplan.

3. Mottagningarna visas automatiskt ndr man har valt mall genom att markera
kryssrutan till vanster om mottagningen dar vaccinationsplansmallen visas.

4.  For att dolja en vaccinationsplansmall pa alla mottagnigar, valj ’Avmarkera
alla’.

5.  Klicka pa Spara langst ner pa sidan.

For att visa en vaccinationsplansmall pa specifik mottagning, markera
kryssrutan till vanster om mottagningens namn.

7.  Klicka pa Spara langst ner pa sidan.

4.1.7 Fliken Kundgrupper

Under fliken Kundgrupper kan en anvandare med rollen ‘Vardgivaradmin’ skapa
och reglera installningarna for kundgrupper.
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4.1.7.1 Skapa kundgrupp
Steg Atgird

1.
2.
3.

Klicka pa vyn Kundgrupper i vanstermenyn.

Skriv in namnet pa kundgruppen i fritextfaltet Kundgruppsnamn.

Klicka pa Spara.

Kundgruppen sparas och blir automatiskt synlig pa alla VGs mottagningar.

4.1.7.2 Dolj kundgrupp
Steg Atgird

1.
2.
3.

Klicka pa knappen Synlighet i den vanstra menyn
| listrutan Definition valj den definition som ska doljas.

Klicka pa knappen Avmarkera alla om kundgruppen ska doljas pa samtliga
mottagningar.

Klicka pa knappen Markera alla om kundgruppen ska visas pa samtliga
mottagningar.

Markera specifika kundgrupper i kryssrutan Synlig om kundgruppen ska vara
synlig pa en specifik mottagning.

4.1.8 Fliken Installningar

Under fliken Instéllningar kan en anvandare med rollen ‘Vardgivaradmin’ andra
kommunikationstexter, hantera installningarna fér MittVaccin Invanartjanst, byta
I6senord samt se och vaxla uppdrag mm.

4.1.8.1 Kommunikation

Skapa VG-specifika kommunikationstexter for SMS och mejl.
Steg Atgird

1. Klicka pa vyn Kommunikation i vanstra menyn.
2. |listrutan Mottagning, valj antingen “Hela vardgivaren” eller en specifik
mottagning.
3. Klicka pa Oppna.
Klicka pa for att expandera respektive text som ska andras.
5. Skriv 6nskad text i det vita faltet pa sektionen SMS eller E-post.
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< Mu [VEMamn] ar del dags for din nasta dos av [Vacon]. Se info pa [VEHemsida) >

A Paminnelse infor nasta dos

Kalla: Systemglobial

Spara Forhandsgranska

= — = S ——— — =

Kalla: VG
Spara  Forhandsgranska  Ta bort

Fil Redigera Format Tabell

w B I systemront v

]
7 Hejt

il
%

Mu &r det dags fér din n3sta vaccination av [Vaccin].

-
[ PSP U T 2 TR, |

POWERED BY TINY ¢

6. Klicka pa knappen Spara for att spara dndringarna.
7. Klicka pa knappen Férhandsgranska for att visa andringarna.
8. Ett nytt fonster 6ppnas som simulerar en mobiltelefon med meddelandet.
ek
hilp Mwww Google se
9. Klicka pa krysset i det 6vre hoégra hornet for att stanga fonstret
Férhandsgranskning.
10. Klicka pa knappen Ta bort for att aterga till den systemglobala texten.
11. Skriv 6nskad text i det vita faltet pa sektionen E-post.
12. Klicka pa knappen Spara for att spara dndringarna.
13. Klicka pa knappen Férhandsgranska for att visa dndringarna.
14. Ett nytt fonster 6ppnas som simulerar ett e-postmeddelande.
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\accinations pém innelse

Sadra gen ply @mi in.se>

%‘? Region Halland

Hejl

Mu ar det dags for din nasta vaccination av Influensavaccin.
WValkemmen ill Sodra Testmottagningen!

Tel 08-12121212

hitp/iererw.google se

Testadress 12345 Teststad

Hitta hif!

Om du redan har bokat en tid far din nasta dos kan du bortse fran denna paminnelse

15. Klicka pa krysset i det 6vre hogra hornet for att stanga forhandsgranskningen.

16. Klicka pa knappen Ta bort for att aterga till den systemglobala texten.

Upprepa steg 4-16 for alla typer av kommunikationstexter som ska dndras.

0 Om man valjer 'Hela vardgivaren’ i steg 2 uppdateras
kommunikationstexten pa de mottagningar som inte har nagon egen
text. Om man har en mottagningstext kommer denna att anvandas. Det
géller oavsett om man andrat hela vardgivaren innan eller efter att man
satte den egna mottagningstexten. Den egna mottagningstexten star
med andra ord alltid “6verst” i hierarkin.

4.1.8.2 Invanartjansten

Hantera instdllningarna for MittVaccin Invanartjanst. Denna vy krdaver modulen
IVT.

Mottagningsinstallningar

Filtrera

Mottagning + O synighet® + Opokning® + O E'::::"iimm“ o . Ooropin® ¢ Opireusnkn®  + & o) R e
Testkonto ] O

Coronakiiniken O (m) (m] (w] (w] m] (]
Vintermottagningen (m] O a (]

Donalds mottagning O (m] O (] (] m] (]

BokningTest O (m) O (] ] O

Mottgagning (m] a (] [} [}

Steg Atgird

1. Bocka i Synlighet for de mottagningar som ska visas pa MittVaccin
Invanartjanst startsida.

2. Bocka i Bokning for de mottagningar som ska kunna bokas av invanare via
MittVaccin Invanartjanst.

3. Bocka i E-legitimation (bokning) for de mottagningar som ska anvanda e-
legitimation pa minst en av sina vaccinkategorier.
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Bocka i Drop-in for de mottagningar som ska erbjuda drop-in for invanare via
MittVaccin Invanartjanst.

Bocka i Direktlank (HD) for de mottagningar som ska ha en direktlank till
halsodeklarationen.

Bocka i E-legitimation (HD) for de mottagningar som kraver e-ID for
invanaren nar halsodeklaration lamnas.

Bocka i E-legitimation (endast inloggad) for de mottagningar som tilldter att
endast boka tid for den invanare som identifierar sig med e-legitimation (dvs
gora det omojligt for vardnadshavare att boka tid at sina barn).

Klicka pa Spara.

Installningar for Vaccination (per vaccinkategori)
Steg Atgird

1.

Bocka i E-legitimation for de vaccinkategorier som kraver e-legitimation vid
bokning.
Krdver att E-legitimation dr vald under mottagningsinstdllningar.

Bocka i Digitalt samtycke om det kravs digitalt samtycke fér bokning av
minderarig for denna vaccinkategori.

Krdver att E-legitimation dr vald fér vaccinkategorin.

Ange Alder, digitalt samtycke (upp till ar) for att ange upp till vilken alder
som digitalt samtycke ska kravas.

Andra Information for att ange en egen informationstext eller
informationslank per vaccinkategori.

Ange en generell informationstext och informationslank som visas for
invanaren under Generell information.

Klicka pa Spara.

Installningar for Resa/Reseradgivning (per strukturerad beséksanledning)
Steg Atgird

7. Bocka i E-legitimation for den/de Strukturerade besdksanledning(ar) som
kraver e-legitimation for bokning.
Kréver att E-legitimation dr vald under mottagningsinstdllningar.

8. Bocka i Digitalt samtycke om det kravs digitalt samtycke for bokning av
minderarig foér denna bestksanledning.
Kréver att E-legitimation dr vald fér Strukturerad beséksanledning.

9. Ange Alder, digitalt samtycke (upp till ar) for att ange upp till vilken alder
som digitalt samtycke ska kravas for den strukturerade besdksanledningen.

10. Andra Information for att ange en egen informationstext eller
informationslank per Strukturerad besoksanledning.
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4.1.8.3

11. Ange en generell informationstext och informationslank som visas for
invanaren under Generell information.

12. Klicka pa Spara.

Instéllningar for Ovrigt (per strukturerad besdksanledning)
Steg Atgird

1. Ange vid behov Informationstext och Informationslank.
2. Klicka pa Spara.

Utbud Drop-in

Installningar for besdkstyper som ska kunna filtreras for drop-in av invanare via
MittVaccin Invanartjanst.

Steg Atgird

1. Klicka pa Grona pennan pa en mottagning som visas i listan.

2. Valj fran dop-downlistan vilka besdkstyper som ska kunna filtreras for drop-in
av invanare via MittVaccin Invanartjanst.

3. Klicka pa Lagg till.
4. Spara.

4.1.8.4 Kampanjer

Skapa och dela kampanjer fran VG-niva.

0 Kampanjer som skapas pa VG-niva kan inte redigeras av mottagningen.

Lagg till Kampanj/prislista
Steg Atgird

Stegen for att skap kampanjer pa VG-niva ar samma som for personal med
adminfunktion; se 4.2.4.10.

Justera synlighet eller andra kampanj
Steg Atgird

Ga till avsnittet Aktuella Kampanjer/prislistor.

Klicka pa grona pennan till héger om kampanjen som ska andras.

GOr andringar och klicka pa Spara.

Klicka pa det bla 6gat till hoger om kampanjen vars synlighet ska andras.

Valj mottagningar dar kampanjen ska vara synlig.

o Uk wN

Klicka pa Spara.

Aktivera kampanjer endast fran VG-niva
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Steg Atgird

1. Ga ner till avsnittet Instdllningar.

2. Klicka pa Aktivera endast VG-niva.

3. Klicka OK pa fragan om dndringen ska genomforas.

0 Med funktionen ‘Aktivera endast VG-nivad’ satter VG-admin befintliga

kampanjer pa mottagning till inaktiva och tar pa sa satt dven bort
mojligheten att administrera kampanjer pa mottagningsniva.

Inaktivera kampanjer endast fran VG-niva
Steg Atgird

1. Ga ner till avsnittet Instdllningar.

2. Klicka pa Inaktivera endast VG-niva.

3. Klicka OK pa fragan om dndringen ska genomforas.

0 Med funktionen ‘Inaktivera endast VG-niva’ kan VG-admin aterigen gora
det mojligt att administrera kampanjer pa mottagningsniva. Notera att

om det sedan tidigare har funnits kampanjer pa mottagningarna nar detta
val gors behover man ateraktivera dessa pa varje mottagning.

4.1.8.5 Ankomstregistrering

Hantera instdllningarna for Ankomstregistrering i MittVaccin Invanartjanst. Denna
vy kraver modulen AnkomstregistreringVG

Mottagningsinstallningar ankomstregistrering

Mottagninginstaliningar ankomstregistrering

Filtrera

i s 0 s O + 0 . U E-legitimation @ . U E-egitimation @ + U Edegitimation @
Mottagnin, + 0 + L + [ -i * + *
gning [ Publik ennet @ () Bokning @ [ brop-in @ e ot A e a5

Testkonto

(<]
(<]
(<]
|

(<N <]

Coronakliniken

8 O
[ < < |

Vintermottagningen

Donalds mottagning

BokningTest

Steg Atgird

1. Bocka i Publik enhet for de mottagningar som ska ha en lank pa en extern
skdrm for att kunna ankomstregistrera sig i mottagningens vantrum.

0 Nar Publik enhet ar ibockad kan man klicka pa lanken “Tryck har for att ga
vidare” pa den externa skdarmen:
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Ankomstregistrering

Valkemmen till dropin! ;)

Scanna en QR-kod nedan med kameran i din mobiltelefon for att pabdrja registreringen.

Bokning

Beraknad vantetid: 1 min

Ingen telefon? Ingen telefon eller e-legitimation?
Tryck hér for att ga vidare Tryck har for att ga vidare

Nar Publik enhet inte ar ibockad lyder texten “Kontakta personalen for att fa
hjalp”:

Ingen telefon? Ingen telefon eller e-legitimation?
Kontakta personalen for att fa hjélp Kontakta personalen for att fa hjalp

2. Bocka i Bokning for de mottagningar som ska erbjuda ankomstregistrering for
bokade besok.

3. Bocka i Drop-in for de de mottagningar som ska erbjuda ankomstregistrering
for obokade besok, dvs drop-in.

4. Bocka i E-legitimation (bokning) for de mottagningar som ska anvanda e-
legitimation f6ér ankomstregistrering av bokade besok.

5. Bocka i E-legitimation (drop-in) for de mottagningar som ska anvanda e-
legitimation for ankomstregistrering av drop-inbesok.

6. Bocka i E-legitimation (endast inloggad) for de mottagningar som endast ska
tilldta inloggad invanare att ankomstregistrera sig sjalv. Anvands tillsammans
med E-legitimation (bokning) och/eller E-legitimation (drop-in) .

4.2 Administration for lakare och sjukskoterska med
adminfunktion

4.2.1 Fliken Personal
0 Endast 'Vardgivaradmin’ kan lagga till ny personal.
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4.2.1.1

4.2.2

4.2.3

4.2.4

42.4.1

Andra uppgifter om personal, dndra lsenord och ligga till/andra/ta bort
uppdrag hos aktiv personal
Se avsnitt 4.1.3.2 -4.1.3.4.

Fliken Signera

Se Cambio MittVaccin_Introduktion & Anvéndarmanual for allt som roér signering da
det inte ar nagon skillnad for rollerna 'Lékare med adminfunktion’ och ’'Lakare’.

Fliken Statistik

Rollerna ’Lakare med adminfunktion’ och ’Sjukskéterska med adminfunktion’ har
utokad statistikatkomst jamfort med rollerna ‘Lakare’ och ’Sjukskoterska’. Utover
vyerna Vaccin, Oversikt, Besok, Kunder samt Paminnelser har personal med
adminfunktion daven Kampanjer, Betalningar, Personal (i vissa av dessa fall kravs
specifika moduler pa mottagningen). Bada behdorighetstyperna ser vyn Rapporter
for onlinerapporter.

Steg Atgird

Valj statistik fér det amne som ska analyseras i vanstermenyn.

N

Valj start- och slutdatum.

w

Valj Kundgrupp och Undergrupp (dr bara majligt for vissa amnen).

E

Klicka pa Hamta.
Statistik for vaccin kan skrivas ut.

Fliken Installningar

Vyn Vacciner

Har gor man instéllningar for vaccinerna som finns pa mottagningen som man ar
inloggad pa. Kan dven goras av vardpersonal utan adminfunktion.

Steg Atgird

1. Klicka pa fliken Installningar.

Vilj alternativet Vaccin i vanstra menyn.

| faltet Lagg till vaccin lagger man till vacciner fran MittVaccins databas.
Klicka pa Spara.

Vaccinet visas nu i listan under faltet Mottagningens vaccin.

o Uk wnwN

Klicka pa pennan @ till vanster for att l3sa in antal, batch samt stalla in om
vaccinet ska finnas som Snabbval i vaccinationsflédet.

7. | faltet Andra vaccin, markera kryssrutan Snabbvaccin om vaccinet ska finnas
som Snabbval i vaccinationsflodet.

8. | faltet Lagg till batch valjer man fran listan av batcher.
Batchnr visas i faltet under Batchnummer.
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9. Skriv in en siffra i rutan for Antal som aterspeglar verkligheten och eventuellt

inkdpspris.

10. Klicka pa Spara.

4.2.4.2 Vyn Kommunikation

Har skapar man VE-specifika kommunikationstexter som ska galla specifikt for den
mottagning man ar inloggad pa. Denna vy krdver modulen VEKommunikation.

Steg Atgird

1. Klicka pa vyn Instéllningar.
2. Klicka pa alternativet Kommunikation i vanstra menyn.
"
3. Klicka pa for att expandera respektive text som ska andras.
4. Skriv 6nskad text i det vita faltet i sektionerna SMS eller E-post:
v
Shickas vid vail datum | vaccinationsnodet.
Kalla: Systemglobal
Spara Forhandsgranska
< "Mu [VENamn] ar del dags for din nésta dos av [Vacoin). Se info pé [VEHemsuda) _>
Kalla: VG
Spara Forhandsgranska Ta bort
Fil Redigera Format Tabell
S 7 Bradt viE | E E | &
" Hej! =
< Mu &r det dags fér din n3sta vaccination av [Vaccin].
s — - POWERED BY Tl ‘.-'v,g
5. Klicka pa knappen Spara for att spara dndringarna.
Kalla: uppdateras fran Systemglobal eller VG till namnet pa den mottagning
man ar inloggad pa.
6. Klicka pa knappen Forhandsgranska for att visa andringarna.
7. Ett nytt fonster 6ppnas som simulerar en mobiltelefon med féljande
meddelande.
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8. Klicka pa krysset i det 6vre hogra hornet for att stdnga fonstret
Férhandsgranskning.

9. Klicka pa knappen Ta bort for att aterga till den systemglobala texten.
10. Skriv 6nskad text i det vita faltet i sektionen E-post.

11. Klicka pa knappen Spara for att spara andringarna.
Kalla: uppdateras fran Systemglobal eller VG till namnet pa den mottagning
man ar inloggad pa.

12. Klicka pa knappen Forhandsgranska for att visa andringarna.

13. Ett nytt fonster Oppnas som simulerar ett e-postmeddelande:

\accinations pél‘ﬂ innelse

Sodra

gningen ply @mi in.se>

\? Region Halland

Hej!

Mu ar det dags for din nasta vaccination av Influensavaccin.
Walkemmen till Sodra Testmottagningen!

agle.s

J v.g00gle se
Testadress 12345 Tesistad
Hitta hif!

Om du redan har bokat en tid far din nasta dos kan du bortse fran denna paminnelse

14. Klicka pa krysset i det 6vre hogra hornet for att stanga forhandsgranskningen.
15. Klicka pa knappen Ta bort for att aterga till den systemglobala texten.
Upprepa steg 3-17 for alla typer av kommunikationstexter som ska @ndras.

4.2.4.3 Vyn Drop-in

Om man vill 6verskrida den HD som ar satt som drop-in av Vardgivaren gor man det
specifikt fér den mottagning som man ar inloggad pa enligt foljade steg.

Steg Atgird

1. Klicka pa vyn Instédllningar
2. Valj alternativet Drop-in i vanstra menyn.
3. | faltet Drop-in hdlsodeklaration viljer man HD fran listan.
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4.2.4.4

4.2.4.5

& Omingen epen vals blir diop-in hésodeklaralion just nu Test Jocke (kala MAR/acch | Swenige AB)

Akl S0 ;
ks Doogin halscdekiaration SO Spara

Baokningen

“accinabansplan

Malar

4. Klicka pa Spara.
HD blir forvald vid Drop-in vaccinationer pa webben och i journalen.

Vyn Artiklar

Har gér man installningar for vilka artiklar som finns pa mottagningen t. ex.
handsprit. Artiklar anvands ocksa i férekommande fall for att debitera for
"stickavgift” eller utebilvet besok.

Steg Atgird

1. |faltet Namn ange namnet for artikeln.
2. Fylliovriga falt vid behov (Artikelnr, Pris, Lagersaldo, Rabatt, Momsgrupp).
3. Klicka pa knappen Spara

Vyn Bokningen

Under vyn Bokningen administrerar man besékstyper och besékskategorier.
Besokskategori beskriver syftet med besdket och anvands for att tydliggdra och
sarskilja olika besok som kan bokas - bade fér mottagningen och kunden som bokar
sjalv online. Besokskategori kan t. ex. vara: 'Covid-19 vaccination dos 1’, ‘Covid-19
vaccination’, 'TBE’, "Jorden runt’ osv.

Utover personal med adminfunktion kan aven rollen ’Endast bokning’ administrera
vyn Bokningen. Om VG har modul EndastBokningEjBesokKonf kommer rollen
"Endast bokning’ inte ha denna vy.

Lagg till Besokskategori
Steg Atgird

Klicka pa fliken Instédllningar.

2. Valj alternativet Bokningen i vdanstra menyn.
3. | faltet Lagg till besokskategori, skrivin namnet pa besokskategorin.
4. Ange en siffra i faltet Min. alder om bokning pa denna besdkskategori ska

galla fran en viss ader.
5. Ange en siffra i faltet Max. alder om bokning pa denna besdkskategori ska
galla till en viss ader.

6. Om man vill att denna besdkskategori inte skall vara synlig i onlinebokning for
kunder, markera kryssrutan Osynlig i onlinebokning. Denna besdkskategori
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kommer da endast vara synlig for personal som bokar i journalsystemet
Cambio MittVaccin Journal.

7. Klicka pa Spara.

Andra Besokskategorier — synlig/osynlig i onlinebokning
Steg Atgird

1. |faltet Besokskategorier, klicka pa pennan @ +ill hoger om den
bestkskategori som ska andras.

2. | faltet Lagg till besokskategori kan man andra om besdkskategorin skall vara
synlig online eller ej, genom att markera/avmarkera kryssrutan Osynlig i
onlinebokning.

3. Klicka pa Spara.

Andra ordningsfoljd pa Besokskategorier

For att andra ordningsfoljden pa besokskategorierna som visas i bokningen i
Cambio MittVaccin Journal och online, anviander man denna funktion.

Steg Atgird

1. |faltet Besokskategorier, klicka pa pil upp O il hoger om den
besokskategori som ska flyttas upp.

2. For att flytta ned en Besokskategori, klicka pa pil ned o till héger om den
besokskategori som ska flyttas ned.

Ta bort Besokskategori
Steg Atgird

1. |faltet Besokskategorier, klicka pa ikonen 1%/ till héger om den
besokskategori som ska tas bort.

2. Klicka OK i dialogrutan.

Lagg till besokstyp

BesoOkstyp beskriver vilken typ av besok bokningen galler avseende hur manga
personer som ska erhalla vaccin och hur Iang tid som avsatts for besdket, samt om
det kravs en halsodeklaration vid onlinebokning.

Befintliga besdkstyper pa den aktuella mottagningen ser man i faltet Besokstyper.

Steg Atgird

1. |faltet Lagg till besokstyp ange Namn pa besokstypen ("1 pers Covid-19 dos
1’, eller '2 pers Covid-19 dos 1’).

2. Koppla besokstypen till en besokskategori (t. ex 'Covid-19 vaccination dos 1’,
'Covid-19 vaccination dos 2’, ‘'TBE’, ‘Jorden runt’).
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3. Ange den tid som ska avséttas for denna typ av besok.
Ange antal kunder som beraknas kunna vaccineras under den avsatta tiden.

5. Vilj Typ ‘Skoterska’ eller ‘Lakare’ (dndras under Q121 till ’Extra tidbok’) som
ska ansvara for denna besdkstyp.

Markera kryssrutan Kraver hadlsodeklaration om det kravs infor besdkstypen.

Kryssa i checkboxen Drop-in om det ska ga att ankomstregistrera sig for drop-
in besok for denna besdkstyp. OBS! Kraver modul AnkomstregistreringVG for
att ha en funktion.

8. Klicka pa Spara.

Valkomsttext

Har finns mojlighet att lagga till eller andra den text som visas online pa
bokningssidan for invanarna.

Steg Atgird

1. Skrivin 6nskad text i textrutan:

[y e

Her kan du boks en tid eller enbart fylls i din helsodeklarstion infor besoket.

Om du wEljer att komwa pd wir drop in mottagning kan du Sncd, redan nu, fylla i din h&lsodeklaration infir besfket.
P4 sh GHEE BlIe ditt bosSk snabbarc och seldigare fir dig.

Har nedsn valjer du vad zom passar dig.

Spara

2. Klicka pa knappen Spara.

Valkomsttext drop-in

Har finns mojlighet for vardgivare som anvander modulen AnkomstregistreringVG
att lagga till eller &ndra den text som visas online pa sidan for ankomstregistrering
for invanarna.

Steg Atgird

1. Skrivin 6nskad text i textrutan:

Valkomsttext drop-in

valkommen till dropin! :)

Scanna QR-koden med din mobil och sitt dig ner och vanta.

Spara

2. Klicka pa knappen Spara.

CAMBIO@ ©2026 Cambio Holding AB €3 47(65)

Notera att utskrifter kan vara inaktuella. Fér vid var tid aktuell version, se den digitala versionen.



Cambio MittVaccin Journal — Manual for systemadministration DOCID-MV-0101 Version: 16.2 Datum: 2026-01-20

4.2.4.6

Namnge tidbok

Har finns mojlighet att andra namn pa de tva tidbockerna som heter ”Skoterska”
(Tidbok A) och ”“Lakare” (Tidbok B) om inget annat anges.

Steg Atgird

1. |faltet for Tidbok A ange ett valfritt namn, tex Vaccination.
2. |féltet for Tidbok B ange ett valfritt namn, tex Lakarbesok.
3. Klicka pa Spara.

Tidbok & Vaccination Tidbok B Lakarbesdk

Spara

0 | och med den nya tidboken som kom i samband med 15/9-2022 ar tva
tidbocker egentligen 6verflodiga eftersom man kan 6ppna upp tider mycket
mer flexibelt idag. Funktionaliteten har dock sparats pga manga kunder
anvander detta.

| respektive tidbok (A och B) kan man koppla resurser till en eller flera besdkstyper
vilket innebar en storre flexibilitet att styra schemaldggningen och erbjudandet av
bokningsbara tider. Pga detta racker det att man anvander antingen Tidbok A eller
Tidbok B.

Vyn Bokningsschema

Har styr man den aktuella mottagningens tidbécker. Overst pa sidan har man en
overblick av 6ppnade tider under Schemadversikt som visar de 6ppnade tiderna
per resurs:

Typ < Ons 2110 Tor 310 Fre 4110 Lor 5110 Son 6/10 Mén 7110 Tis 8/10 B >

Vaccinatsr 1

‘Vaccinator 2

Vaccinator 3

Markera alla dagar Markera alla resurser

Kopiera schema
Steg Atgird

Det ar mojligt att kopiera 6ppnade tider och resurser till andra dagar och
resurser.

1. Markera checkbox Typ (dvs vilken resurs) som ska kopieras eller anvand
Markera alla dagar.

Markera checkbox dag/dagar som ska kopieras eller Markera alla resurser.

| rutan Kopiera schema som visas, valj till vilka dagar och vilka resurser valen
ska kopieras.

© Enresurs kan kopieras fran en godtycklig dag till vilken dag och vilken resurs
som helst. Mer dn en resurs och mer an en dag kan endast kopieras till samma
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dag och resurs inom givet datumspann. Notera att man inte kan ha nagot i
schemat pa de dagar man kopierar till.

Skapa schema
Steg Atgird

Vilj eventuellt Mall om det finns en sadan (se avsnitt Lagg till schemamall).

2. | faltet Namn, skriv in namn pa den 6ppnade tiden, t. ex. TBE.
3. | faltet Farg, valj farg pa tidboken sa som den ska visas i schemat, tex gron.
4. |listrutan Tidbok, valj fran listan vilken typ av tidbok (t. ex. Vaccinator eller
Lakare).
| flervalsrutan Resurs, ange hur manga tidbocker som ska 6ppnas.
| listrutan Typ, ange vilka dagar som tidboken ska vara 6ppen: Varje dag, Varje
vardag eller Veckodag.
7. Om man valjer alternativet Veckodag, ska man i listrutan Dag ange vilka dagar
(man-son).
| datumfaltet Startdatum, ange startdatum som tidboken ska 6ppnas.
| datumfaltet Slutdatum, ange slutdatum som tidboken ska vara 6ppen tid.
10. |listrutan Starttid, ange klockslag nar tidboken ska 6ppnas.
11. |Ilistrutan Sluttid ange klockslag nar tidboken stangs.
12. |listrutan Besokstyper, ange vilken/vilka besokstyp(er) tiden ska 6ppnas for.
13. Markera kryssrutan for Interntid endast om tiden inte ska kunna ga att bokas
via invanarwebben.
14. Markera kryssrutan Kom ihag mina val om formularet ska spara de inmatade
uppgifterna nar man sparar.
15. Klicka pa Spara.
16. FOr att berdkna hur manga bokningsbara tider som kommer att 6ppnas upp
kan man klicka pa uppdatera-symbolen :
(7] Ovanstdende val kommer 6ppna upp 82 bokningsbara tider. U
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SOk oppnade tider

Under Oppnade tider kan man séka upp specifika tider man har dppnat som man
vill redigera pa nagot satt.

Steg Atgird

| faltet Namn, skriv in namn pa den 6ppnade tiden, tex TBE

| faltet Farg, valj farg pa tidboken sa som den ska visas i schemat, tex gron.
| listrutan Tidbok, valj fran listan vilken typ av tidbok tex Vaccination

| listrutan Resurs, ange vilken/vilka resurser som sékningen ska goras for.

vk

Ange Startdatum, slutdatum och Besokstyp for att forfina sokningen
ytterligare.

6. Klicka pa knappen Sok.

Tidook vaccination - Resus L3

Stardatum  2022.08-30 Swtmalum  20ZR0905 (S

Bestkstyper

Rensa Stk

Sokresultat

Har visas trafflistan for det sokresultat man far nar man séker efter 6ppnade tider
ovan.

.
Markera alla Awmarkera alla Redigera markarada Ta bort meskerade

Fillrera

0 rodler) markate
+ Name ® Intermtid * Dag * Daum + Tid start + Tid slut & Tidbak ¢ Aughrer ¢

TBE a Tisdag H2-08-30 1100 1200 vaccnation 2 e -]

TEE 2 Tisdag 2022.08-30 1300 1500 Vaccnation 2 -

TBE Onzdag 220831 1100 1200 vaccination 2 e -]

Redigera tiderna i s6kresultatet
Steg Atgird

1. Markera specifika tider som ska redigeras alt. anvand knapparna Markera alla
och Redigera markerade for att géra andringar till alla tider i trafflistan.

2. Rutan for Redigera flera 6ppnade tider 6ppnas. Beroende pa om det finns
bokningar pa de tider man vill redigera far man en varning i gult.

CAMBIO@ ©2026 Cambio Holding AB g3 50(65)

Notera att utskrifter kan vara inaktuella. Fér vid var tid aktuell version, se den digitala versionen.



Cambio MittVaccin Journal — Manual for systemadministration DOCID-MV-0101 Version: 16.2 Datum: 2026-01-20

Fediger fera dppnade ider =
Du redigerar nu samidigt 3 sppnade bder Markera de {2k du dnskar redigera De valkda opprade tidemna kommer ala erhila samma
varde pa dessa tait. De {31 som ine markeras kommer inte andras.

U Foyande dahum redigeras:
2022-08-30, 2022-08-31

Dt igger 2 bokningiar under de ppnae tder du redigerar

A O du ancear tiderna kammer dess2 bakningar meligtvis behoya frcelas om pd ancra resurser med samma Sppeltider och besckstyn
) . kmmer

ningen). mec samma cppetider
bakningen placeras under "Resurs saknas”

Spara

| “desss U AOMmer fidn GERNA08 HUIAT S0M MAT orE VAT, ANCKA 0l 02855 ROMTET Oe3Ss (NDNGCE H0Er BMAN SSMMA VAT Som
S ot srver in e

3. Markera kryssrutan framfér de falt som ska redigeras, tex Namn och Farg.

Namn TBE extra

Farg #5009

4. Klicka pa knappen Spara.
5. Tiderna uppdateras enligt valen.

Lagg till schemamall

Det gar att skapa mallar for tidblock for att underlatta konfigurationen av
schemalagd tid. For en mall ska man ange namn, fargkod, resurstyp och
besokstyp(er). Nar man sedan valjer en mall vid schemalaggning av tid forviljs
dessa varden.

Steg Atgird

1. Skrivin ett namn pa schemamallen i faltet Namn.

2. Valj en farg fran listrutan Farg. Det gar dven att skriva in vissa farger, tex
green, blue, red.

3. Valj vilken Tidbok schemamallen ska gélla (tex Vaccination eller Lakarbesok).
Har visas namnen pa tidbockerna sa som de ar dopta under Bokningen >
Namnge Tidbok pa de tider man vill redigera far man en varning i.

| listrutan Besokstyper, ange vilken/vilka besdkstyp(er) tiden ska 6ppnas for.

5. Markera kryssrutan for Interntid endast om tiderna skapade fran denna mall
inte ska kunna ga att bokas via invanarwebben.

6. Klicka pa Spara.
Schemamallen finns nu att valja i listrutan under Lagg till 6ppnad tid.

Schemamallar
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Har visas alla tidoppningsmallar/schemamallar som finns skapade fér
mottagningen. Redigera en mall genom att klicka pa pennan O il héger om

mallen. Ta bort en mall genom att klicka pa ikonen 1%/ till héger om mallen.
Tillgangliga resurser

Har anger man hur manga resurser som ska finnas tillgangliga for schemaldggning
per veckodag. Den forsta kolumnen Antal representerar Tidbok A (t.ex.
Vaccination). Den andra kolumnen Antal representerar Tidbok B (t.ex. Lakarbesok).
Ange en siffra i kolumnerna. Klicka pa Spara.

Spara

4.2.4.7 Vyn Vaccinationsplan
Har skapa man mallar for vaccinationsplaner.
Steg Atgird

1. Klicka pa fliken Instéllningar.

2. Klicka pa Vaccinationsplan i vanstra menyn.

3. Aktiva vaccinationsplansmallar visas i en lista.

o De vaccinationsplansmallar som ar skapade av VG-admin pa VG gar inte att
redigera eller inaktivera pa VE av personal med adminfunktion.

4. | fritextfdltet Namn under Skapa mall fér vaccinationsplanering, ange namn
pa mallen.

Klicka pa Spara.

Skriv ev. en Kommentar i fritextfaltet. Klicka pa Spara.
Valj Vaccin i listrutan under Lagg till vaccin.

Valj Dos alternativt markera kryssrutan Alla doser.

N

Klicka pa Lagg till.
10. Upprepa steg 6-8 for alla vacciner som ska inga i vaccinationsplanen.
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4.2.4.8 Vyn Mallar

Har skapar man formular- och brevmallar for tex halsokontroller,
avvikelserapporter eller brevkallelser. Kraver modulen Mallar.

Steg Atgird

Klicka pa fliken Installningar.

Klicka pa Mallar i vanstra menyn.

Ange Namn under Skapa ny mall

Valj Brevmall eller Formuldrmall. Spara

vk wnN

For Formuldarmall: Under Lagg till falt, skriv Namn och valj falttyp fran
listrutan Falt.

Klicka pa Lagg till. Upprepa for varje falt som ska lagga till.
For Brevmall: Ange text och valj eventuellt Infoga av platshallare.
Klicka pa Spara.
o Falt av typ Bilaga driver en lagringskostnad om bilagor laddas upp. Kontakta
MittVaccin Support fér mer information.

For att anvanda den systemglobala mallen for strukturerad
Avvikelserapportering, kontakta MittVaccin Support.

4.2.4.9 Vyn Kundgrupper
Har skapa man kundgrupper pa mottagningen.
Lagg till kundgrupp
Steg Atgird

1. | faltet Lagg till ny kundgrupp, ange namn pa kundgruppen.
2. Klicka pa Spara.

Lagg till kund i kundgrupp

Aven skoterskor och ldkare utan adminfunktion kan utféra detta moment.
Utfors i fliken Kunder.

Steg Atgird

1. lvyn Visa kund, klicka pa Kundgrupper.
2. | faltet Lagg till kund i kundgrupp, valj kundgrupp i listrutan.
3. Klicka pa Spara.

Kundgruppskontroll

Ett popup-fonster med fragan — " Vill du Idgga till kunden som medlem i en
kundgrupp?” kommer upp nar man startar en vaccination.
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Nar man klickar Ja, kan man darefter direkt vélja den kundgrupp som man vill att
kunden ska tillhora.

Popup-fonstret visas oavsett om man startar vaccinationen fran vyn Visa bokningar
eller fran vyn Visa kund.

4.2.4.10 Vyn Kampanjer
Lagg till kampanj/prislista
Steg Atgird

Valj fliken Installningar, darefter Kampanjer i vanstermenyn.

Klicka pa pilen nedat (Visa) for att 6ppna formularet.

| faltet Namn, ange namnet pa Kampanjen tex “personalvaccinering”.
Valj Giltig fr.o.m i datumfaltet.

Vilj Giltig t.o.m i datumfaltet.

o Uk wnN

Valj Kundgrupp fran listrutan om kampanjen endast ska visas for personer i
en specifik kundgrupp. Annars lamna tomt.

7. Markera kryssrutan Kraver aktivt val om man ska behoéva valja kampanjen vid
vaccination. Annars ar kampanjen alltid vald.

8. Ange Alder (fran) och Alder (till) om kampanjen ska gilla personer av en viss
alder vid vaccination.

9. Under Lagg till/Uppdatera produkt, ange vilken/vilka produkt(er) som ska
omfattas av kampanjen.

10. Valj Rabattyp. Alternativet ‘Procent’ ar forvalt.
11. Klicka pa Lagg till/Uppdatera.

12. Skrivin 'Rabatt’ alt. det nya priset pa varje vaccinprodukt under listan
Vacciner som ska inga i kampanjen.

13. Markera kryssrutan Fakturering om betalning ska ske via faktura pa samtliga
vaccin/artiklar i kampanjen.

14. Under Produkter, justera rabatt enligt 6nskemal per vaccinprodukt vid behov.
15. Klicka pa Spara.

0 For att ta bort en produkt ur en kampanj, klicka pa réda krysset till hoger
om produkten.

Inaktivera kampanj
Steg Atgird

1. Valjfliken Instdllningar, darefter Kampanjer i vanstermenyn.
Scrolla ner till faltet Aktuella kampanjer/Prislistor.

2
3. Klicka pa ikonen 1%/ till hoger om den kampanj som ska inaktiveras.
4

Klicka OK pa fragan om man vill satta slutdatum till igar (detta innebar
inaktivering).
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Kampanjen forsvinner fran faltet Aktuella kampanjer/Prislistor och hamnar i
stallet under Ej aktiva kampanjer/Prislistor.

Aktivera kampanj
Steg Atgird

1. Valjfliken Instdllningar, darefter Kampanjer i vanstermenyn.
Scrolla ner till faltet Ej aktiva kampanjer/Prislistor.

2
3. Klicka pa den grona cirkeln ® till héger om den kampanj som ska aktiveras.
4

Klicka OK pa fragan om man vill satta slutdatum till imorgon (detta innebar
aktivering).

Kampanjen forsvinner fran faltet Ej aktiva kampanjer/Prislistor och hamnar i
stallet under Aktuella kampanjer/Prislistor.

For att den aktiva kampanjen inte ska inaktiveras efter att morgondagens
datum har passerat maste Slutdatum for kampanjen sattas till ett datum
langre fram i tiden.

4.3 Administration for ’Anvandaradmin’

4.3.1 Fliken Personal

Se 4.1.3 Fliken Personal for rollen ’Vardgivaradmin’.

4.4 Administration for 'Sparradmin’

4.4.1 Fliken Kunder

4.4.1.1 Forsegla atkomstiappen
For att ta bort en kunds synlighet i MittVaccin App.
Steg Atgird

1. Klicka pa fliken Kunder.

2. SOk kund och 6ppna kundkortet (information om hur man séker kund finns i
Anvandarmanualen avsnitt 4.2.5 Sok kund).

3. Valj vyn Sparra atkomst i vanstra menyn.

4. Under Lagg till forsegling, vilj Omfang, Orsak, Giltig t.o.m samt eventuell
Kommentar

5. Klicka pa Foérsegla.

m
m

CAMBIO@ ©2026 Cambio Holding AB 55(65)

Notera att utskrifter kan vara inaktuella. Fér vid var tid aktuell version, se den digitala versionen.



Cambio MittVaccin Journal — Manual for systemadministration DOCID-MV-0101 Version: 16.2 Datum: 2026-01-20

Lagg 1l farsegling
Ganom enna funklion KIMMGF inga UPPgIAr om VaCCINaNanar och BasksboATINGF | vall orAng | MIVECCIN Joumsl a8 visas | MIUacsn Invinarjanst (3pa)
dada): Inga uppgifter | hela MEVaccn Journal frén ndgon wérdglvare visas

Inga uppgMar fran danna mettagning | MAVaCEn Joumal visas
7 & mia erede) Inga uppgies fran denna vardgivare | MIlVacdn Journal visas

Gillig Lo.m.
Lamng fomf fir fisvidsre

Forsegla

6. Under Forseglingar visas nu en rad med den aktuella férseglingen.

4.4.1.2 Hava forsegling
For att ta bort en kunds forsegling fran MittVaccin App.
Steg Atgird

1. Klicka pa fliken Kunder.

2. SOk kund och 6ppna kundkortet (information om hur man séker kund finns i
Anvandarmanualen avsnitt 4.2.5 S6k kund).

3. Valj vyn Sparra atkomst i vanstra menyn.

4. Under Forseglingar, klicka pa ikonen 1%/ till hoger om den forsegling som ska
havas.

Stz + Omting + Glligtem. ¢ Orsak * Hommaniar e Sarase dndrad * Feirmaglad 3 ® Senxst dndrad av o Agarcer o
Akt Testionio Tisvidare Besiun 2 virdgivare 0021004 14:47:41 Loreana Narin -]
Boitiagen Al G313 | MAITVRCER Jouma Tisvigare Begér av patient 0021004 14:36:25 Lareana Norin

5. Svara OK pé fragan ”Ar du siker p att du vill ta bort férseglingen?”
Forseglingen visas nu med status ‘Borttagen’.

4.4.1.3 Sesparrar
For att se befintliga sparrar pa en kund
Steg Atgird

1. Klicka pa fliken Kunder.

2. Sok kund och 6ppna kundkortet (information om hur man séker kund finns i
Anvandarmanualen avsnitt 4.2.5 S6k kund).

3. Valj vyn Sparrar hos VG i vanstra menyn.

Onlinerapport visar vardgivare i MittVaccin journal hos vilka kunden har inre
eller yttre sparrar lagda saval i nationell sparrtjansten som i MVJ.

4.5 Administration for 'LoggVE’ (och ‘LoggVG’)

4.5.1 Fliken Logg
Steg Atgird
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1. Klicka pa fliken Logg.

2. Vilj rapport Atkomstlogg. Klicka pa Oppna.

3. Ange filtrering i 6nskade falt, alt. |13t vara tomt.

4. Datakalla: ange Realtid eller Loggarkiv.

0 Datakalla 'Realtid’ visar de tva senaste dygnen fram till

presentationstidpunkten. 'Loggarkiv’ visar allt bakat fram till foregaende
timme.

5. Klicka pa Visa.
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5  Ovriga tjanster

Foljande tjanster klassas som ”0vriga” da de kraver separat offert utéver
konfigurering i Cambio MittVaccin Journal:

e Betalmetoder

e Indata-tjanster

e Utdata-tjanster
Foljande 6vriga tjanster kraver separat konfigurering i Cambio MittVaccin Journal:

e |ntegrationer

5.1 Betalmetoder

Cambio MittVaccin Journal erbjuder stdd for betalmetoderna Swish, kontant,
betalkort och faktura via fil. Vardgivaren valjer att anvanda en eller flera av dessa
betalmetoder. Sa har ser det ut vid vaccination nar samtliga betalmetoder finns
aktiverade:

I

‘Specifikation

Produkt Antal Pris & Kampanj summa

DiTebooster 1 150 150 @

Summa: 150 SEK
Varav moms: 0.00 SEK

Lagg till fier vaccinationer

Val betaimetod
(-]
@ Kontant B Betalkort () swih ,  Fakueraviafi

[ skicka betalningsunderlag via e-post

[ Oppna betalningsunderiag for utskrift

Aubryt

o Anvandning av nagon av betalmetoderna forutsatter att man har angivit
'Pris’ pa vaccinprodukterna. Detta gors antingen av VG-admin under fliken
Vaccin eller av personal pa respektive mottagning under fliken Instdllningar
> Vacciner.

5.1.1 Swish

Cambio MittVaccin Journal ar en teknisk leverantor direkt under Swish och denna
betalmetod ar integrerad i MVJ vilket innebar ett snabbt flode for betalningar vid
vaccination.

For att aktivera Swish som betalsatt behover vardgivaren forst:

1. erhalla avtal for Swish e-handel vilket VG anséker om via sin bank. Nar denna
ansokan gors uppges 'MittVaccin Sverige AB’ som teknisk leverantér med nr
’'9876188898’. (Certifikat-ansvarig pa MittVaccin: Thomas Jansson eller
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Joakim Backau). Vanligtvis ar det tillrackligt att endast uppge 'MittVaccin’ som
teknisk leverantor.

meddela MittVaccin nar VG erhallit avtal for Swish e-handel. MittVaccin far
aven meddelande fran Swish nar VG ar klar for produktion.

meddela MittVaccin vilka mottagningar som ska aktiveras for Swish for att
aktivera Swish for att koppla pa modulerna Betalningar och
BetalmetodSwishAPI.

5.1.1.1 Aktivering av Swish i Cambio MittVaccin Journal
Nar VG erhallit Swish-nummer fran banken ska detta laggas in i MVJ.

5.1.2

5.1.3

Lagg till Swish-nummer
Steg Atgird

1.
2.
3.

Logga in som 'Vardgivaradmin’.

Valj fliken Mottagningar.

Valj den mottagning i listan som ska aktiveras fér Swish genom att klicka pa
pennan @,

Ange det av banken erhallna numret i faltet Swish-nummer.

Paminnelsetext
SMS

Hej! Nu ar det dags for din nasta vaccination av [vaccin]. Valkommen att boka tid pa ww

Avséndare
S Testknto
HSA-ID
Vi SE165567766992-10PR

D2I-ID 434 D2I-Password

| Swish-nummer | Kontantfaktura

Upprepa steg 1-4 f6r samtliga mottagningar hos VG som ska aktiveras for
Swish.

Faktura via fil

Faktura via fil innebar att ett fakturaunderlag kdas och skickas fran Cambio
MittVaccin Journal till bestamd SFTP hos vardgivaren varje natt efter utforda
vaccinationer. Darefter hanteras underlaget av vardgivarens ekonomisystem
(t.ex. Agresso, Raindance, Frisam, Privera etc.). Innehallet i filen som skickas
specificeras av kund tillsammans med MittVaccin.

Faktura via fil kraver att vardgivaren anger Pris pa vaccin, och i vissa fall
konfigurerar kampanjer och kundgrupper.

Kontakta MittVaccin support for mer information.

Kontant och betalkort

Kontant och Betalkort &r tva satt for vardgivaren att flagga for att man har
tagit betalt med nagon av dessa metoder vid sidan av Cambio MittVaccin Journal

camBio £,

©2026 Cambio Holding AB C€ 59(65)

Notera att utskrifter kan vara inaktuella. Fér vid var tid aktuell version, se den digitala versionen.



Cambio MittVaccin Journal — Manual for systemadministration DOCID-MV-0101 Version: 16.2 Datum: 2026-01-20

vilket sedan blir synligt i onlinestatistiken for kassaavstamning samt i utdatafil till
vardgivaren.

Kontakta MittVaccin support for aktivering av kontant och betalkort.

5.1.4 Kampanjer kopplade till betalningar

Om man vill ha majlighet att erbjuda rabatterat pris skapar man en kampanj. Detta
oavsett betalmetod.

Anvandning av kampanjer forutsatter att produkt och artikel har ett pris satt.
| vaccinationsflodet valjer vardpersonal kampanj for att rabattera pris for olika
patienter.

Kampanjen specificeras antingen utifran en %-rabatt eller rabattpris i kronor (tex
100% rabatt vid helsubventionering).

Kampanjen kan gélla alla aldrar eller patienter inom specifikt aldersspann.

Kampanjen kan galla under en begransad period, samt visas automatiskt vid alla
vaccinationer eller krava aktivt val av personalen (checkbox "Kraver aktivt val").

Om “Kraver aktivt val” ar ikryssad maste personal aktivt vdlja Kampanj fran rullistan
vid vaccination. Om den inte ar ikryssad, dyker kampanjen upp automatiskt pa alla
kop.

Kundgrupp kan anvandas for att endast visa kampanj for personer i specifik
kundgrupp (utéver aldersintervall).

Om kund ingar i en kundgrupp som ar kopplad till en Kampanj/prislista kommer
personal att kunna vélja fran dessa kampanjer vid

Vaccination.

Kampanjer kan administreras fran VG-niva eller per mottagning. Se kap 4.1.8.4 samt
4.2.4.9 for steg-for-steg vid upprattande av kampanjer.

5.2 Indata

Cambio MittVaccin Journal erbjuder stdd for automatiserad datadverféring fran
andra system, till exempel journalsystem inom BHV, elevhdlsa m.m. (tex Prorenata
eller PMO).

Indata kan inkludera patientgrunddata och vaccinationsuppgifter i syfte att samla
sa komplett vaccinationshistorik som majligt. Data inkluderas i sammanhallen vard-
och omsorgsdokumentation inom MVJ och kan delas till NPO, 1177 Journalen
(konfigurerbart for VG, filtreringsregler for VG/VE), kan rapporteras till NVR
(konfigureras for VG) samt delas till MittVaccin App.

| MVJ finns sedan ett par olika vyer for att se vaccinationsuppgifter som ar inldsta
via filbaserad indata fran externa system. Se dven Cambio MittVaccin Introduktion
& anvéndarmanual.

Kontakta MittVaccin support eller kundansvarig for offert/teknisk specifikation.
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5.3

5.4

Utdata

For optimal vaccinsamordning, smittskydd, planering, styrning och beslutsstod samt
uppfoéljning och rapportering regionalt erbjuder Cambio MittVaccin Journal stod for
utdata via fil (utover onlinerapporter som visas pa skarmen inne i MittVaccin
journal). Filerna schemaldggs i samrad med kund och éverfors till SFTP hos kund.

Typer av utdatafiler som ingar i det ”"standardpaket” som de flesta av regionerna
anvander:

e Anvandning av vacciner; lagersaldon, forbrukningstakt, korrigeringar och
kassationer
e Halsodeklarationer: HD-svar
e Genomfdrda vaccinationer (den stora datamangden vaxer over tid...)
e Grunddata; personaluppgifter och uppdrag, vardgivare, VE/enheter
e Kundspecifik rapportering, t ex Covid-statistik fran PVGer till region/UG
e Tidbokningar framat, bokningshistorik med KPler
e Ekonomifiler; Universellt format konfigurerbart t ex fakturafiler och
verifikat(”kassafiler”) fér Agresso, Raindance, Frisam (Orebro), Utomregional
fakturering enligt nationella informationsspecifikationen, Férsaljningsstatistik
vacciner och andra artiklar
Ovriga, kundspecifika, utdatafiler kan vid behov tas fram men rekommendationen
ar att borja med ”standardpaketet”.
Mojliga schemalaggningar till SFTP:
e Varje dygn
e Varje timme mellan kl 8 och 20
e Var 10:min mellan kl 8 och 20
e Var 3:e min 24/7
Kontakta MittVaccin support eller kundansvarig for offert/teknisk specifikation.

Integrationer

Cambio MittVaccin Journal erbjuder for narvarande tre integrationer:

e Nationell Patientdversikt (NPO)
e 1177 Journalen
e Nationella vaccinationsregistret (NVR)
samt
e Konsumtion av vaccinationsuppgifter fran andra tjansteproducenter via NTjP
e Svenska Barnhélsovardsregistret (BHVQ)

5.4.1 NPO

For delning av data till NPO. Giller regioners vardgivare.

Kontakta MittVaccin support eller kundansvarig for att sla pa denna modul.
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5.4.2 1177 Journalen
For delning av data till 1177 Journalen. Galler regioners vardgivare.
Kontakta MittVaccin support eller kundansvarig for att sla pa denna modul.

5.4.3 NVR
For rapportering av vaccinationsuppgifter till Nationella vaccinationsregistret (NVR).
Galler Covid-19, pneumokock och barnhalsovarden.
Kontakta MittVaccin support eller kundansvarig for att sla pa denna modul.

5.4.4 Konsumtion av vaccinationsuppgifter fran andra
tjdnsteproducenter via NTjP
MittVaccin journal kan visa vaccinationsuppgifter fran vilket annat system som
helst, vars vardgivare tillater direktatkomst till uppgifter via Ineras nationella
tjansteplattform (NTjP).
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Moduler

Moduler som styr funktionalitet i MVJ finns dels pa VG-niva, dels pa
mottagningsniva.

Moduler pa VG-niva

VARDGIVARNIVA

DOSPAMINNELSER

# Modul Beskrivning

1 AutoForseglaul8 Om denna modul &r paslagen pa VG satts automatisk férsegling pa personer under 18 ar till
MittVaccin invanartjanst.

2 AktivtValVE Kraver aktivt val for att kunna se uppgifter fran annan VE inom VG.

3 AnkomstregistreringVG Aktiverar vardivaren for ankomstregistrering for bokning och drop-in via MittVaccin Invanartjanst

4 AVVIKELSERAPPORTERING Synliggdr den systemglobala formuldrmallen for strukturerad avvikelserapportering.

5 BHVQ Aktiverar vardgivaren for Svenska Barnhalsovardsregistret (BHVQ)

6 BLOCKERA_OBSOLETA_ Koéade dospaminnelser markeras automatiskt att de ej ska skickas i de fall som

paminnelsegrundande vaccination féljts av senare vaccination eller bokning for samma skydd, fore
ursprungsvaccinationens paminnelsedatum’

ExternSparrHantering

Anger att sparrhantering ska ske i nationella sakerhetstjansterna hos Inera. Om modulen saknas
ska sparrar administreras i MVJ. Notera att MVJ alltid ldser spérrar fran nationella
sakerhetstjansten, oavsett om modulen finns eller inte.

EndastBokningEjBesokKonf

Tar bort mojligheten att redigera besokskategorier och besokstyper for rollen "Endast bokning".

GoogleAnalytics

Ger mojlighet att anvanda Google tag manager for statistik. Behdver hanteras av MVJ och kraver
separat personuppgiftspolicy for vardgivaren.

10 Indatatjanst Modul som ska anvdndas av vardgivare som har indata via fil fran sig till MVJ.

11 IVT Aktiverar vardgivaren for MittVaccin Invanartjanst (1VT)

12 IVT elD VG Aktiverar E-leg pa kundniva fér MittVaccin Invanartjanst. Medfor kostnader for vardgivaren som
har modulen aktiv

13 IVT Samtycke VG Aktiverar samtycke pa kundniva for MittVaccin Invanartjanst. Medfér kostnader foér vardgivaren
som har modulen aktiv

14 NVR Rapportering av vaccinationsuppgifter journalférda i MV till FOHMs nationella vaccinationsregister.

15 PU Hamtar personuppgifter namn och adress fran folkbokféringsregistret. Mobil och mail maste
skrivas in manuellt. Himtningen gors automatiskt om man gar in pa en befintlig kund som man inte
har varitinne pa de senaste 24 timmarna. Om man dndrar personuppgifter manuellt, tex skriver in
en temporar adress kommer detta dndras tillbaka nasta gang man gar in pa kunden eller aktivt
uppdaterar hamtning fran PU.

16 SigneringsListaVG Med denna modul aktiverad hamnar alla VGs genomférda men ej signerade vaccinationer i en lista

som lakare kommer at via alla VEs signeringsslistor for att bespara dem att ga in pa varje VE och
signera. Om man endast vill se vaccinationer fran den egna mottagningen ska man inte ha denna
modul.

17

SigneraOrdinationPrioVG

"Visa endast mina" ordinationer blir med denna modul default urbockad (Signera > Signera
ordinationer)

18 SIF Tillgang till sa mmanhallen journalféring fran andra VG om man har denna modul. OBS. Endast
hamtning ifran andra VG som ocksa har modulen SJF. Funktionen géller ej om man loggat in via
SMS.

19 SMS_SPARR_FORCERA_EPOST  Stiller automatiskt om kontaktvig till e-post om mobilnummer &r angett till sparrat land

20 SPAR Hamtar personuppgifter namn och adress fran statens personadressregister (SPAR).

21 UtdataStatistik Modul som ska anvidndas av vardgivare som har utdata via fil till sig. Inkluderar alla VGns

uppdragstagare

22

Nationell Patientoversikt

Fér delning av VG data till NPO

23 1177 Journalen For delning av VG data till 1177 Journalen
24 SSKObligatoriskOrdinator Kraver att personal med rollen Sjukskoterska véljer Ordinator vid vaccination
15 UTDATASTATISTIKMIX Aktiverar filtreringsmekanism fér VG som har bade statligt finanserad och privat

vaccinationsverksamhet
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Moduler pa mottagningsniva

MOTTAGNINGSNIVA

# Modul Beskrivning

1 Ankomstalternativ N&r man ankomstregistrerar en person i bokningen far man tva fargval (gul eller lila) for bokningen
vilket kan anvandas for att lattare avgora vilken plats/vaning en kund ska till. Galler framst PVG

2 Ankomstregistrering GOr det mojligt att via en extern lank for mottagningen ankomstregistrera patienter som kommit for
bokning

3 API Nar webbokningen gér anrop om vilka mottagningar som finns, returnerar MVJ de VE som har
denna modul. Returneras i JournalAPI. Ett maste for att anvanda bokningswebben.

5 AutoFaktura Fakturor skapas automatiskt nar man slutfor vaccinationer

6 BetaldCheck Betald-bocken ar alltid ibockad pa sista steget i vaccinationsflédet for att markera att patienten
redan har betalt innan vaccination

7 BetalmetodAgresso Aktiverar betalmetod Agresso. Kraver modul Betalningar.

8 BetalmetodFil Aktiverar betalmetod Fil. Krdver modul Betalningar.

9 BetalmetodKort Aktiverar betalmetod Kort. Krdver modul Betalningar.

10 BetalmetodKontant Aktiverar betalmetod Kontant. Krdver modul Betalningar.

11 BetalmetodSwish Aktiverar betalmetod Swish. Krdver modul Betalningar och BetalmetodSwishAPI.

12 Betalningar Visar en betalningspop-up efter vaccination som har de av ovan aktiverade betalmetoderna, plus
vanlig faktura.

12 BHVQRapportering Aktiverar mottagningen fér Svenska Barnhélsovardsregistret (BHVQ)

13 Bokning Med denna modul finns funktionen Bokning synlig som en flik inne i MVJ pa VE. Finns dven under
Instéllningar for dem som har den behdrigheten att konfigurera bokningar. Skapas dven en url for
webbokning.

14 Drop-in Med denna modul finns funktionen Halsodeklaration via IVT (det skapas en url), men detta innebar
inte att sjdlva valkomstsidan skapas med de tre boxarna. Dvs endast en url fér HD &r aktiverad.
Modulen paverkar dven IVT “Drop-in”.

15 EjBokningsDirigering Efter slutférd vaccination hamnar man pa Visa kund istéllet fér pop-up for bokning av dos 2
"Bokningsinfo"-ruta. Minskar lasten i MVJ da "Bokningsinfo"-rutan ligger pa Bokningen. Man
hamnar pa Bokningar > Ny bokning istallet for Bokningar > Visa bokningar

16 EjForvaldSMS Klickrutan fér sms-paminnelse infor nasta dos ar som default EJ iklickad men kan fortfarande
klickas i manuellt. Om dos 2 bokas inifran journalen i samband med dos 1 ska denna modul i regel
finnas.

17 E-recept Anvandare med rollen ‘Lakare’ kan med denna modul skriva ut recept till kunden via MittVaccin
journal. Vi har avtal med Alfa E-recept och detta faktureras per anvandare och ar. Kraver att man ar
forskrivare hos Alfa E-care.

18 EjAvbokningOnline Gar ej att avboka en tid via webbokningen om VE har denna modul.

19 EjOmbokningOnline Gar ej att dndra en tid via webbokningen om VE har denna modul.

20 EjSmsVidAvbokning Inget sms kommer skickas till kunden nar dennes tid blir avbokad.

21 Extrados Infér checkrutan 'Extrados' i flodet for ordination, vaccination och vaccinationsplan med majlighet
att markera en dos som "extrados".

22 GetVaccinationHistory Konsumption av GetVaccinationHistory kontraket. Aktiveras efter sarskild bestéllning och 6.k mellan
Vardgivare.

23 GodkannVaccination Visar en pop-up efter att man valt vaccin i vaccinationsflodet med en dverblick dver vaccinationen,
patienten och dennes hilsodeklaration som man maste aktivt godkdnna for att kunna ga vidare.

24 InfoOmBiverkning Skapar en strukturerad journalanteckning att personen har informerats om biverkningar.

25 InfluensaBiverkning P3 sista steget kommer en klickruta vid influensavaccin som skapar en journalanteckning att man
informerat om biverkningar.

31 Kontantfaktura Skapar kontantfakturor istdllet for fakturor nar man valjer att fakturera en vaccination. En pop-up
Oppnas dar man kan fylla i info samt maila kunden kontaktfaktura.

32 Kundgruppskontroll Pop-up nar man startar en vaccination, bade efter att man har lagt till en ny kund och nar man
soker upp en befintlig kund. Man maste aktivt vélja JA/NEJ om kunden ska laggas till i en kundgrupp
eller ej.

33 Mallar Mojlighet att skapa valfria brevmallar och formularmallar som appliceras pa kund for olika syften.
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34 MarkeraDosEtt Anger att dos 1 automatiskt ar valt ndr man valjer vaccin i vaccinationsflédet.

35 MottagningStart Efter uppdrag valts sa skickas man till Vaxla uppdrag istéllet for Kunder.

36 Obligatoriskkampanj Anvandaren maste gora ett aktivt val for kampanj pa vaccin eller produkt fér att kunna registrera
vaccinationen

37 OrdinationUtanHD GOr det mojligt att ordinera vaccin utan att tvingas fylla i halsodeklaration (eller samtycke for
minderariga) vid ordinationstillfallet.

38 Sekel20Forvalt Sekelsiffra 20 blir forvald i "lagg till kund". Framforallt relevant for BHV och Elevhédlsan. Utan
modulen dr sekelsiffra 19 férvald.

39 UndantagenEnhet Nar denna modul &r pa paslagen blir patientbundna uppgifter som dokumenteras hos enheten inte
nabara av anvidndare utanfor den dokumenterande enheten inom MVJ.

40 VaccineringUtanSamtycke  Vaccinera i nddsituation utan att behdva inhamta samtycke fran vardnadshavare eller gora en

Nodsituation mognadsbeddmning

41 Vaccinplan Modulen tillater att man kan ordinera en vaccinationsplan 6ver tid vid ett och samma tillfalle
bestaende av flera doser av samma eller olika vaccinprodukt(er).

42 VEKommunikation Modulen tillater konfigurering av SMS-/mailtexter av adminpersonal pa VE-niva.

43 VEDropln Modulen tillater konfigurering av drop-in HD pa mottagningsniva av adminpersonal.
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